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A ENERGETICA EN PyMEs DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES, Y SU
RELACION DIRECTA CON LA PRODUCTIVIDAD.
EXPERIENCIAS EN PyMEs DEL SECTOR METALMECANICO

En este trabajo se busca evidenciar la relacion entre el buen uso de la energia dentro de
las PyMEs de la Provincia de Buenos Aires y la productividad de las mismas.
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EFICIENCIA ENERGETICA EN LAS PyMEs DE LA PROVINCIA DE BUENOS
AIRES, Y SU RELACION DIRECTA CON LA PRODUCTIVIDAD.
EXPERIENCIAS EN PyMEs DEL SECTOR METALMECANICO

- MARTINEZ CRISTIAN ANDRES -

RESUMEN

El objetivo de este trabajo es demostrar una vinculacion entre la disminucion del
consumo energético y el uso responsable de la energia en las Pequehas y
Medianas Empresas (PyMEs), con el aumento de la productividad dentro de las
mismas. Se plantea como una correcta Gestion Ambiental dentro de los
establecimientos productivos tiene como consecuencia, no solo mejoras para el
medio ambiente de los cuales las PyMEs son parte, sino también para una
mejora en la productividad de las mismas lo que trae aparejado un aumento en
la maximizacién de beneficios econdmicos. Datos recopilados en PyMEs de
referencia de la bibliografia de consulta y de las empresas que han colaborado
aportando datos por medio de entrevistas y encuestas autoadministradas, han
dado como resultado que hoy en dia el costo de la energia no es siempre tenido
en cuenta como un costo de produccion. Por el contrario en muchos casos se lo
suele considerar un costo despreciable en relacién a otros insumos.

En este trabajo se argumenta desde una revision de los estudios de caso
realizados que, una vision “econémica-ambiental”’, en donde se toma en cuenta
el cuidado de los recursos energéticos contribuye a la disminucién de emisiones
de gases de efecto invernadero (en su etapa de generacién) y ademas trae
aparejado una mejora de la productividad en el sector industrial. Segun algunos
datos obtenidos se desprende que existen PyMEs que estarian dispuestas a
trabajar en conjunto con organismos gubernamentales e Instituciones
Académicas, para lograr mejoras en cuanto a Eficiencia Energética y
Productividad, por lo que puede tomarse esto como una oportunidad de
vinculacion entre las partes.

ABSTRACT

The objective of this work is to demonstrate a link between the reduction of
energy consumption and the responsible use of energy in SMEs, with the
increase of productivity within them. Having correct Environmental Management
within productive establishments brings with it not only improvements in the
environment of which the SMEs are part, but also an improvement in the
productivity of the organizations which brings with it an improvement in the
maximization of economic benefits. Data collected from SMEs from the reference
literature, have resulted in the fact that today the cost of energy is not taken into
account as a cost of production because it is considered negligible. In many
cases it is usually considered a negligible cost in relation to other inputs.



In this paper it is argued from a review of the case studies carried out that an
"economic-environmental" vision is then proposed, where the care of energy
resources contributes to a reduction in greenhouse gas emissions (in its
generation stage) and also to an improvement in productivity in the industrial
sector. According to some data obtained, it appears that there are SMEs that
would be willing to work together with government agencies and academic
institutions to achieve improvements in energy efficiency and productivity, so this
can be seen as an opportunity for linkage between the parties.

PALABRAS CLAVE

PyME - Eficiencia Energética — Productividad — Ahorro Energético

INTRODUCCION

La industria manufacturera en la Argentina, principalmente las Pequenas o
Medianas Empresas (PyMEs), se consideran un motor decisivo en el del
desarrollo del pais, e importantes formadoras de puestos de trabajo. Como
contrapartida a esto se puede decir que las pequefas y medianas empresas
(PyMEs), muchas veces quedan rezagas a escasos avances tecnoldgicos e
inversion productiva, y ciertas metodologias de direccidon y organizacién en
donde todas las tareas dependen muchas veces de las decisiones de un “patron”
(legitimidad por lider carismatico) y varian segun las actividades que la compafiia
desempenie.

De acuerdo a lo expresado por Tolentino; “El vertiginoso cambio tecnolégico
viene generando permanentemente nuevas condiciones de productividad y
competitividad, a las cuales deben adaptarse las empresas de todos los
tamafios. Entre las principales caracteristicas de este cambio destacan el ahorro
de energia: el remplazo de la mano de obra por equipos informatizados que
generan de un lado, el aumento de la productividad de la mano de obra y de otro
la disminucion del empleo directo; y el ahorro de materia prima que tiende a
disminuir la demanda de materia prima”. (Tolentino, S/f: pag.173)

En Argentina existen 853.886 de pymes de las cuales 417.565 se encuentran
registradas formalmente. Del total de las PyMEs mencionadas por el Ministerio
de Produccién de la Provincia de Buenos Aires, el 31,1% (265.470) se
encuentran situadas en la Provincia de Buenos Aires. Las mismas
pertenecientes a varios sectores como; Industria, Agropecuario, Comercio,
Servicios, Construccion y Mineria (ver Graficos 1y 2)."

! Fuente: Ministerio de Produccidn de la Provincia de Buenos Aires
(https://www.produccion.gob.ar/pymesregistradas/)
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Existen dos conceptos que se utilizan en el desarrollo del presente trabajo y que
muchas veces son empleados errbneamente, ellos son: Eficiencia Energética y
Ahorro Energético.

La Eficiencia Energética; se refiere al uso de alguna tecnologia que requiere
menor cantidad de energia para realizar la misma funcién (por ejemplo, uso de
lamparas de tecnologia led por incandescentes), o de procedimientos metddicos
monitoreados y controlados implementados para gestionar eficientemente los
recursos energeéeticos de una institucion o empresa. Los procesos de
transformacion de energia, se definen como la variacion entre la energia de
entrada versus la cantidad de energia util para sus usos destinados, ya sea en
el ambito domiciliario o industrial. Desde nuestra vision esta relacién debe tener
incorporada la eficiencia energética ya que este concepto relaciona la produccién
de bienes o servicios con la energia utilizada, busca reducir el consumo de
energia manteniendo o mejorando los niveles de produccion y el confort de una
actividad

El Ahorro energético; por su parte es la “decision” de realizar cambios en
tecnologia y/o en los habitos de consumo para utilizar la energia de manera
racional. Para lograr el ahorro energético dentro de una PyME, debe haber una
decision a nivel Gerencial, y un acompafiamiento e involucramiento de todos los
empleados de la empresa.
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Segun afirma Casanova, la productividad es la relacién entre la cantidad de
productos obtenida por un sistema productivo y los recursos utilizados para
obtener dicha produccion. También puede ser definida como la relacion entre los
resultados y el tiempo utilizado para obtenerlos: cuanto menor sea el tiempo que
lleve obtener el resultado deseado, mas productivo es el sistema. “En realidad la
productividad debe ser definida como el indicador de eficiencia que relaciona la
cantidad de recursos utilizados con la cantidad de produccion obtenida’.
(Casanova, 2008 pag.36).

La matriz energética es una representacion cuantitativa de la totalidad de energia
que utiliza un pais, e indica la incidencia relativa de las fuentes de las que
procede cada tipo de energia: nuclear, hidraulica, solar, edlica, biomasa,
geotérmica o combustibles fésiles como el petrdleo, el gas y el carbon. En
nuestro pais, al igual que en el resto del mundo, esta matriz esta dominada
principalmente por los hidrocarburos.
El petroleo y el gas natural conforma casi un 90% de la oferta energética de
nuestro pais (petréleo 33% y gas natural 53%) , seguido por otras fuentes de
energia que no inciden significativamente en la oferta; como la hidroeléctrica
4%, nuclear 3%, biomasa 3% (carbon, lefia y bagazo), aceites 3%, y otros 1%
(ver grafico 3), dentro de esta diferenciacion se encuentran las energias
renovables, que si bien vienen teniendo un crecimiento exponencial, aun no
tienen mayor incidencia en la matriz energética. (Caligari, s/f pag 11)

Energia primaria [%]

3% 1%
gy,

33%

W (Gaz natural m Peirdleo
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En las PyMEs de la provincia de Buenos Aires, existe un amplio campo para
trabajar sobre la eficiencia energética y la disminuciéon de su consumo en los
ambitos productivos y de servicios. Con la disminucion del consumo se puede
contribuir con la reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero (en
su generacioén), y mejorar la productividad de las industrias con la reduccion de
costos por unidades de productos/servicios generados.

Si bien con los Ultimos cambios en la tarifa energética 2se han implementado en
parte de las empresas algunas mejoras en cuanto al cuidado de la energia,
muchas veces son medidas apuntadas solo al consumo y no una verdadera
vision integral de la triada “eficiencia energética, productividad y medio
ambiente”. Por otro lado, muchos de los cambios tecnoldgicos necesarios para
la reduccién del consumo son aun muy onerosos, principalmente en inversion
inicial. Las PyMEs de nuestro pais dependen en gran medida de los vaivenes de
la economia Nacional y muchas veces internacional, para poder funcionar al tope
de sus capacidades. En este sentido los datos relevados arrojan que varias
empresas de la provincia de Buenos Aires requieren informacién pertinente
sobre el acercamiento por parte del estado y sobre los programas existentes,
para el acompafamiento por parte de instituciones gubernamentales (por medio
de capacitaciones, financiamiento a la reconversion industrial y créditos a PyMEs
con tasa diferencial) para este cambio productivo ambiental.?

Desde la bibliografia (Cepal, BID y articulos académicos buscados en Biblioteca
Electrénica de Ciencia y Tecnologia, Scielo, Redalyc), se ha encontrado
preocupacion por el tema a nivel mundial, y ademas propuestas e
implementacion de propuestas de gestién para el cuidado y disminucién del
recurso energético; es muy dificil hacer una comparacion con las Pymes de la
Provincia de Buenos Aires. Ya que en la bibliografia encontrada los articulos van
desde pequefios establecimientos primarios (como pueden ser tambos y
emprendimientos porcinos) hasta grandes companias generadoras de energia,
gue si bien pueden tomarse algunas generalidades para el presente trabajo, las
particularidades seran diversas por tratarse de diferentes escalas de compaiiias,
y de distintos mercados (variables de produccion, sistemas, legislacion, etc.).

Para esta presentacion se obtuvo informacion de primera mano obtenida
mediante un exhaustivo estudio de caso en una empresa, donde se obtuvo como
resultado la linea de base del consumo eléctrico, y de datos aportados por
PyMEs del mismo rubro con las que se tuvo relacion.

2 Desde inicios del afio 2016 hasta la actualidad, las tarifas de la energia eléctrica, el gas o el servicio de
agua potable por red han experimentado fuertes subas porcentuales, tanto en los cargos fijos, como en los
variables. Segun fuentes del Gobierno Nacional, una suba de las tarifas de servicios como el gas natural o
la energia eléctrica, era necesaria para generar el ambiente adecuado para que el sistema energético sea
autosustentable, y comenzaran a realizarse las inversiones necesarias en el sector.

3 Existen a nivel Nacional y Provincial programas de Acompafamiento a sectores productivos e industriales
para trabajar sobre Eficiencia Energética. A nivel Nacion desde la Direccidon de Eficiencia Energética en
Sectores Productivos y Transporte, se esta trabajando en varias iniciativas como son; Promocién de
Sistemas de Gestion de la Energia, Programa Nueva Energia Buenos Aires desarrollado en conjunto con
los Ministerios de Produccién y Agroindustrias de la Provincia de Buenos Aires y UIPBA (Union Industrial
de la Provincia de Buenos Aires), Redes de aprendizaje de Eficiencia Energética entre otros.
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Hay que destacar que el material bibliografico existente en cuanto a la “relacion
entre productividad y ahorro energético” es escaso o nulo referido a PyMEs, y
mucha de la informacién encontrada, esta apuntada directamente a un Sistema
de Gestidén del manejo de la energia del tipo 1ISO-50001. Estos muchas veces
guedan dificilmente accesibles para las pequefas industrias debido a una serie
de factores como son; sus costos de implementacidon, escasos recursos
humanos, desconocimiento, y negacién por parte de los directores o duefios de
las mismas.

Segun el Centro de comercio internacional; “las PyMEs, incluidas aquellas de
paises en desarrollo de rapido crecimiento, a menudo quedan rezagadas en lo
relativo a la aplicacion de medidas para aumentar la eficiencia energética. Esto
se debe, en parte, a la falta de informacion, de competencias adecuadas y de
recursos. Reducir esta brecha en eficiencia energética supondria grandes
mejoras a nivel medioambiental y de productividad™.

Este trabajo trata de aportar evidencia empirica a la problematica descripta, para
lo cual se han obtenido datos de primera mano mediante; en una primera etapa
la elaboracién de la linea de base del consumo eléctrico, en la PyME del sector
metalurgico Gora S.A.(localizada en la ciudad de Quilmes, en el sudeste del
conurbano Bonaerense). En esta empresa ademas se realizaron entrevistas a
uno de sus Directores®, de lo expresado por él se desprende que, el consumo
eléctrico no es muy tenido en cuenta dentro de la estructura de costos de Gora,
ya que si bien es una industria, no es un gran consumidor de energia eléctrica.
Se evidencia como veremos a lo largo del presente trabajo que muchas veces
siguen sin tenerse en cuenta los costos, en cuanto a valores reales del servicio
y costos sociales de las unidades de energia. Algo similar ocurre en otras
compafiias del mismo rubro a nivel nacional e internacional segun la experiencia
recabada en; una encuesta desarrollada para este trabajo y visitas a otras
companias. -
En una segunda etapa de generacién de datos realizada para esta produccion,
se elabord una encuesta autoadministrada, buscando trabajar en conjunto con
PyMEs del sector metalmecanico y de servicios (con las cuales poseo relacion),
y con la Camara Argentina de Proveedores de la Industria Petro - Energética
(CAPIPE). De esta experiencia hemos obtenido informacion importante la cual
se expresa en el Capitulo 6. También hemos notado mayor participaciéon en la
encuesta, de las PyMEs de menor envergadura y con la cual hemos elaborado
una relacién mas cercana a través de afos de trabajo, las cuales se mostraron
dispuestas favorablemente a trabajar en conjunto en pos de la eficiencia
energética, con instituciones gubernamentales y académicas.

Tomando como referencia los patrones de consumo energético estudiados en
Gora S.A (PyME especialista en filtracion industrial), y lo observado en otras

4 Fuente; web del Centro de Comercio Internacional ITC(http://www.intracen.org/noticias/itc-iso-unido-
launch-guide-to-help-smes-upgrade-energy-efficiency-en/)

5 Pablo Gora, Director de la Compafiia Gora S.A (entrevistado), tiene una amplia experiencia en sistemas
de filtracion y ha viajado y visitado otras companiias del rubro buscando maximizar beneficios, y promover
desarrollo tecnoldgico dentro de su PyME
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industrias del sector metalmecanico de similar y menor envergadura, y datos
recopilados en la informacion bibliografica (principalmente internacional). Se
desprende que en las industrias PyMEs se destina una buena parte del recurso
energético eléctrico a lluminacién de sus Naves industriales. Y que si bien existe
mayor conciencia de la importancia del recurso energético, aun no se asocia a
la productividad dentro de los establecimientos.

Para el presente trabajo se pondra el foco principal en variables de consumo que
en la actualidad se encuentran en la mayoria de las industrias (luminarias,
calefaccién y equipamiento informatico de oficinas), sabiendo que muchas otras
pueden ser especificas de las empresas dependiendo de las tareas productivas
que realicen y del rubro al cual pertenezcan.

El recorrido de este trabajo comienza (Capitulo 1) haciendo mencion del
concepto de PyMEs, y su importancia en la provincia de Buenos Aires y en
desarrollo de nuestro pais, luego en el segundo capitulo presenta los
antecedentes en los distintos niveles (Provincial, Nacional e Internacional) sobre
el tema que nos ocupa: Eficiencia Energética y consumo responsable de la
energia” dentro de las PyMEs. Ya en el tercer capitulo se intenta demostrar al
lector la relacién existente entre la energia (generacion, transporte y uso) y su
estrecha relacion con el ambiente. En el cuarto capitulo se muestra un enfoque
mas social, mostrando los problemas sobre la sociedad, que se desprenden de
la generacién de la energia. En el Capitulo 5, se explican los objetivos;
diferenciando el objetivd general “que es demostrar la relacién entre la eficiencia
energética y la productividad en las PyMES” y los objetivos especificos que se
basan en lineas de accion para lograr el objetivo especifico y generar informacion
de calidad de las PyMEs. En el Capitulo 6, se describe la metodologia utilizada
para llevar a cabo el trabajo donde se utilizaron referencias bibliograficas (como
fuentes secundarias), y la elaboracion de la linea de base de una PyME de la
Ciudad de Quilmes, junto con encuestas (como fuentes primarias desarrolladas
especialmente para esta presentacion. Por ultimo se presentan las conclusiones
obtenidas; donde se desprende que si bien en la actualidad se ha incrementado
la conciencia dentro de las PyMEs del valor de la Energia, principalmente por los
ultimos ajustes en las tarifas). Los tomadores de decisiones dentro de las
empresas aun no terminan de visualizar la relacion de la Eficiencia Energética y
el aumento de la productividad. Hace falta un trabajo en conjunto entre las
PyMEs, Universidades o instituciones académicas, y Organismos
Gubernamentales para lograr una mejora y cambio de paradigma en el consumo
de los recursos energéticos.

Capitulo 1: PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (PyMEs)

Una PyME es una micro, pequefia o mediana empresa que realiza sus
actividades en el pais, en alguno de estos sectores: servicios, comercial,
industrial, agropecuario, construccion o minero. Puede estar integrada por una o
varias personas y sus ventas totales anuales en pesos no pueden superar los



montos establecidos segun su categoria.® En la Argentina desde el afio 2018,
mediante la Resolucion General 154/2018, la Secretaria de Emprendedores y de
la Pequena y Mediana Empresa las PyMEs se clasifican en; Micro, Pequefia,
Mediana tramo 1 y Mediana tramo 2, dependiendo de factores complejos como
pueden ser volumen de facturacién, cantidad de empleados, etc.

Las mismas emplean a una gran cantidad de ciudadanos siendo un importante
promotor del empleo y la produccién para nuestra provincia. Segun datos de la
Camara Argentina de la Pequefia y Mediana Empresa, “las micropymes, en
tanto, son las grandes generadoras de empleo del pais: en ellas hay 4,3 millones
de puestos de trabajo”.” Como dato reciente segun Kulfas et al, “El empleo formal
de las minipymes crecio a una tasa anual del 3% entre 2000 y 2013, destacando
un buen desempefio en la construccién (4,7%), comercio y servicios (3,5%),
industria manufacturera (1,8%) y primarias y extractivas (1,2%). Resalta el
crecimiento del empleo industrial, tras casi tres décadas de tendencia
declinante”.

En este tipo de empresas la energia es un recurso de vital importancia para la
produccion de bienes y servicios. Dentro de las mismas se utiliza diversos tipos
de energia dependiendo de los procesos productivos como pueden ser;

= Energia eléctrica: pudiendo ser monofasica o trifasica; la misma se utiliza
para multiplicidad de usos; de tipo domiciliario (iluminacion, calefaccion,
etc.), alimentacion de instrumentos y equipos de oficina como son
computadoras, impresoras, y servidores. Y usos netamente productivos
maquinarias propias del proceso de fabricacién como pueden ser tornos,
planchas calefaccionadas, equipos de soldadura, agujereadoras, equipos
de pintura , cintas transportadoras, generaciéon y compresién de aire
comprimido, etc. Y un sin fin de otros usos dependiendo del rubro de la
industria y de su proceso productivo.

= Energia Quimica; es la que se produce en las reacciones quimicas. Una
pila 0 una bateria poseen este tipo de energia. Ej.: La que poseen todos
y que se manifiesta al quemarlos. En las industrias encontramos dos sub-
tipos fundamentales y de gran uso como son: el gas natural y los
combustibles liquidos.

+ Gas natural: se utiliza para hornos, secado, coccién en industrias
del rubro alimenticio, curtiembres, etc.

+ Combustibles liquidos: nafta, kerosene, gas oil; pueden ser usados
directamente para la produccién o bien para movimientos de
materias primas y productos terminados (por ejemplo:
autoelevadores, gruas, compresores, etc.).

+ Biomasa: madera, cascara de frutos secos, desechos de cosechas.
Muchos establecimientos estan empezando a utilizan este tipo de
residuos de su produccion para utilizarlo como recurso energético.

8 Fuente; web de la Provincia de Buenos Aires (https://www.gba.gob.ar/pymes#pyme)

7 Fuente; web de la Camara Argentina de la Pequefia y Mediana Industria (http:/www.pymes.org.ar/noticias-
detalle.php?p=582#.X00efhZKjlU)
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+/ Biogas: en la Provincia de Buenos Aires existen experiencias de
establecimientos ganaderos medianos que han empezado a
aprovechar el gas procedente de la biodegradacion anaerdbica de
la materia organica (principalmente metano CH4 y Didxido de
Carbono CO2). Este gas correctamente depurado puede utilizarse
para producir energia eléctrica, o como gas para calefaccion.

En las PyMEs y establecimientos productivos, de menores recursos e
infraestructura donde generalmente la organizacion y planificacion son escasas,
muchas veces existen importantes pérdidas de energia por mala planificacion
y/o por instalaciones deficientes. Como ejemplo a estos casos podemos citar:

= Excesivo uso de autoelevadores por una mala planificacién de los
trayectos a recorrer en el movimiento y traslado de productos y materias
primas. Esto a su vez trae aparejado emisiones de Gases de efecto
invernadero (GEI) nocivos para la salud de las personas y para la
atmosfera.

= Perdidas de energia por fugas en las lineas de aire comprimido, lo que
hace prender muchas veces el motor eléctrico del compresor que lo
genera. Este es un claro ejemplo de pérdidas energéticas y econdémicas,
por un insumo que se termina perdiendo en la atmosfera.

» Perdidas de calor por escasa o inadecuada aislacion de canerias, 0 mala
planificacién en espacios de trabajo.

= Mal aprovechamiento de enhornadas, por inadecuada o deficiente
planificaciéon en las tandas de coccién o de tratamiento por calor.
Inadecuado aprovechamiento de Gas Natural o electricidad,
dependiendo la fuente de alimentacion de los hornos.

= Perdidas de energia eléctrica y disminucion de la tension, por
instalaciones inadecuadas y por equipos obsoletos (por ejemplo: motores
antiguos).

Todos los factores anteriormente mencionados traen aparejados no solo una
mala gestion de la energia, sino también muchas veces productos de menor
calidad, o mayores uso de recursos (que se traduce en menor productividad)
para obtener la calidad necesaria. Lo que hara mas dificil la insercion en el
mercado y la competencia con productos internacionales.

Segun expresa Mata, “la eficiencia de la estructura (en este caso las PyMEs)
puede apreciarse desde el punto de vista estatico, esto es, como estan
combinados sus distintos componentes para producir el resultado esperado, o
bien el angulo dindmico entendiendo como tal la actitud del aparato para
responder a nuevas necesidades con acciones siempre adheridas al fin” (Los
entes reguladores de servicios publicos, pag:341, 2009)

Si bien las Pymes de nuestro pais muchas veces tienen desventajas en cuanto
a la competitividad respecto a grandes multinacionales o a productos
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extranjeros. 8Las mismas poseen una seria de ventajas que facilitan la
implementacion de una gestion estratégica, como ser:

o Estructura organizativa mas sencilla y muchas veces informal en las
relaciones interpersonales.

o Circuitos operativos mas simples y reducidos.

o Mayor horizontalidad en la jerarquizacion, o una relacion mas directa entre
el apice estratégico y la base operativa.

o Alta flexibilidad

o Tienen mayor interés en su comunidad porque son parte de ella (alli viven
y alli estan sus relaciones). Y a diferencia de las grandes empresas que
tienen que identificar con estudios, como pueden ayudar a la comunidad,
conocen de primera mano cuales son las contribuciones que mas pueden
beneficiar.

Los factores aqui expuestos pueden llegar a ser facilitadores para la aplicacion
de un plan de Gestién Eficiente de la Energia, y que pueden permitir el
acercamiento de los empresarios muchas veces reticentes a cambios, con la
idea de aunar los conceptos de productividad y uso eficiente de la energia. Sera
necesario, como ya hemos dicho, trabajar en este aspecto en conjunto con
organismos gubernamentales y académicos, ya que muchas veces desde las
PyMEs (por ser parte) cae en errores comunes como son;

a) Se atacan los efectos y no la causa de los problemas: este error ocurre en
aquellos emprendimientos industriales o de servicios donde existe la cultura de
la administracién por reaccién, donde los proyectos si es que se realizan se
enfocan errbneamente a la solucién de problemas aislados. Lo que trae
soluciones temporales y a corto plazo.

b) No se atacan los puntos vitales: muchas veces dentro de las empresas no
son reconocidos facilmente los puntos vitales que determinan los altos
consumos, su deteccion requiere primero del estudio de caso y segundo de
herramientas para establecer, segun la produccion, politicas de ahorro y control
de la energia.

c) Se cree en soluciones definitivas: los procesos productivos son alterados por
multiples factores, como la demanda, politicas gubernamentales,
implementacioén de tecnologia. Por lo tanto pensar en soluciones definitivas
puede llegar a ser contraproducente para la organizacion.

De la literatura de referencia, es interesante el concepto de “Indice de Eficiencia
Energética”, en donde se toma como universo un conjunto de PyMEs dispuesta
a participar del estudio. Con la informacion obtenida se realiza un indice PyME
de Eficiencia Energética (IPEE), con una valoracion de 0 a 10 (aumentando el
nivel de eficiencia cuando el indice se aproxima a 10). Es necesario destacar
que en las experiencias realizadas en Espafa aun no se ha conseguido llegar
aun a la mitad de la escala. Otro dato interesante de esas experiencias es que a

8 Fernandez Vazquez Estela et al, Planeamiento para Pymes argentinas....
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mayor cantidad de empleados en la empresa, el indice arroja resultados
mayores®.

Los cuatro factores que determinan el indice son:

e Cultura Energética: se analiza el nivel de informacion existente en la
organizacién, la formacién y capacitacion interna y la politica de la
empresa en el ambito de la eficiencia energética.

e Mantenimiento: determinamos el nivel de sensibilidad existente en la
empresa en el mantenimiento de maquinas, equipos e infraestructura, con
objeto de alcanza el 6ptimo rendimiento desde el punto de vista de la
eficiencia energética.

e Control Energético: se valora el nivel de gestién del gasto energético, a
través de la aplicacion de métodos de medicion y la implementacién de
procesos y procedimientos adecuados.

e Innovacion Tecnolbgica: se analiza el grado de actualizacion de la
organizacién en lo que se refiere a los medios técnicos adecuados en las
instalaciones (tanto en produccién como en servicios generales.

El indice es una herramienta poderosa para replicar (decimos replicar y no
copiar, ya que se deberan tener en cuenta las particularidades de la industria en
nuestro pais) como modelo en la provincia de Buenos Aires, para trabajar en
conjunto con pequefios grupos de PyMEs, Organismos Gubernamentales y
Universidades, en pos de lograr mejoras en términos de eficiencia energética en
los establecimientos productivos.

Capitulo 2: ANTECEDENTES

Son multiples los motivos a largo plazo para promover el uso eficiente de la
energia eléctrica; incluyendo la seguridad del suministro, la eficiencia y
competitividad de las economias nacionales y por supuesto las implicaciones
ambientales incluyendo entre ellos el cambio climatico. En lo inmediato el
consumo responsable de la energia trae aparejado mejores condiciones de vida,
equidad social, y menores gastos energéticos entre otras ventajas.

Se aclaran antes de continuar, dos conceptos que se utilizaran a lo largo del
presente trabajo y que muchas veces son empleados errébneamente, ellos son:
Eficiencia Energética y Ahorro Energético.

La Eficiencia Energética; se refiere al uso de alguna tecnologia que requiere
menor cantidad de energia para realizar la misma funciéon (por ejemplo uso de
lamparas de tecnologia led por incandescentes). Los procesos de
transformacion de energia involucran la eficiencia energética como un parametro
importante, en este caso se define como la energia de salida entre la energia de
entrada en un sistema o proceso.

El Ahorro energético; por su parte es la “decision” de realizar cambios en

% GasNatural Fenosa, Estudio de Eficiencia Energética en la Pyme. Afio 201362
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tecnologia y en los habitos de consumo para utilizar la energia de manera
racional.

La mayor parte de la energia eléctrica en nuestro pais se genera principalmente
por medio de centrales hidroeléctricas, y por la quema de hidrocarburos
principalmente gas natural. A nivel mundial segun Delacamara et al, “Entre 1980
y 2001, el consumo mundial de petrdleo, carbon y gas natural crecié un 22, un
27 y un 71% respectivamente. Como consecuencia previsible de ese aumento,
las emisiones anuales de COZ2, responsables (mayoritariamente) del
calentamiento global, crecieron de 5x10° toneladas métricas de carbono
equivalente a 6,6x10° [+32%]. El consumo de combustibles fésiles también lleva
asociadas otras emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) tales como el
monoxido de carbono, el metano y los componentes organicos volatiles, por no
mencionar los Oxidos de nitrogeno, que facilitan la formacién de ozono
troposférico”. (Delacamara y Azqueta, 2003: pag.18)

Cabe aclarar que la troposfera es la capa de la atmosfera en la que habitamos,
y el ozono en este nivel es perjudicial para la salud de los seres humanos.

Se ha demostrado a nivel mundial que una parte muy importante de la energia
eléctrica se utiliza para iluminacién y calefaccién, Argentina no escapa a este
patron y en los ultimos diez afios a crecido la demanda de energia eléctrica por
iluminacion, aumento de electrodomésticos y un crecimiento exponencial del
numero de equipos de aire acondicionado a nivel domiciliario.'® En cuanto a los
sectores productivos, segun el Ing.Gazzera, “adentro de la empresa una parte
importante de la energia eléctrica consumida -entre el 20 y 30 %- se utiliza para
mantener encendidas las lamparas que iluminan las naves industriales. Una
manera de reducir este consumo es en primer lugar analizar si es factible la
utilizacion de la iluminacién natural, que implicara la colocacién de ventanas y
chapas trasltcidas”.?

Las PyMEs de la provincia de Buenos Aires se encuentran inmersas en la
dinamica habitual a nivel Nacional y en América Latina, en cuanto al uso y
consumo de energia eléctrica. “En Ameérica Latina y el Caribe, salvo
determinadas excepciones, no se han observado mejoras sustanciales en el
campo de la eficiencia energética, donde el crecimiento del PBl ha ido en
paralelo con el consumo de energia, incluso manifestandose determinada
tendencia a la elevacion de este indicador en algunos sectores”. (Borroto et al,
2005).

Con lo dicho no planteamos volver a antiguas teorias del Club de Roma, donde
se pedia “crecimiento cero” (crecimiento econdémico y poblacional), por el
contrario se plantea un crecimiento o desarrollo pero siempre apuntando al
desarrollo sustentable, donde todos los actores de la comunidad (personas,
familias, clase politica y emprendimientos productivos) logren cambiar el
paradigma para poder desarrollarse cuidando los recursos y el ambiente del cual

10 Fuente: https://www.economiadelaenergia.com.ar/cambios-en-la-forma-de-demanda-de-
electricidad-en-argentina/ CAMMESA: 2007 y 2016
1 Ing.Gazzera Andrés , docente de la Catedra Maquinas Térmicas de cuarto afio de la

Ingenieria Electromecanica de la Facultad Regional San Francisco de UTN (fuente:
http://sanfrancisco.utn.edu.ar/noticia/la-importancia-del-analisis-profesional-del-uso-de-la-energia-en-las-
industrias-330)
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son parte. Entendiendo el desarrollo no solo como el crecimiento econémico y la
acumulacion de capital, sino también como la capacidad de realizacién personal,
cultural y emocional. Y tomando el concepto de Desarrollo Sustentable, como la
capacidad de realizar lo ya expuesto, sin afectar la capacidad de desarrollo de
las generaciones futuras.

En paises como Estados Unidos, Canada, Chile y Argentina, el costo de la
energia es alto (econdmica y ambientalmente); ya que gran parte de la
generacion esta sostenido por la quema de combustibles fésiles. Los recursos
energéticos de una compainiia juegan un papel importante dentro de los insumos
necesarios para la produccion de bienes y servicios, y por tanto se convierten en
un punto clave de analisis en la busqueda de eficiencia. (Serna Machado, 2005).

Por otro lado es importante hacer hincapié en las externalidades ambientales, el
sector privado cuando hace su evaluacion no contempla los costos sociales del
uso de la energia. Si no se incorporan o dimensionan estos costos, el nivel de
eficiencia energética es sub 6ptimo (lo que se traduce en un consumo de energia
excesivo). Eh aqui la importancia del cambio de pensamiento de todos los
integrantes de las industrias.

Desde el punto de vista normativo en el afio 2007 se promulgé el Decreto
140/2007 que declara de interés y prioridad nacional el uso racional y eficiente
de la energia y aprueba los lineamientos del Programa Nacional de Uso Racional
y Eficiente de la Energia (PRONUREE), destinado a contribuir y mejorar la
eficiencia energética de los distintos sectores consumidores de energia. El
Programa Nacional para el Uso Racional y Eficiente de la Energia se dividia en
tres tipos de acciones de corto, mediano y largo plazo. El mismo buscaba
promover programas de E.E. en distintos ambitos como son Organismos
Publicos, Industrias, sectores comerciales y de servicios. Si bien se llevaron
algunos programas de E.E. aislados donde participaron universidades y
organismos de la administracion publica, el programa no llego a tener la
incidencia y el impacto esperado.

Posteriormente en el afo 2016, durante la Gestién de Mauricio Macri a cargo del
poder Ejecutivo, el Ministerio de Energia y la Subsecretaria de Eficiencia
Energética trabajaron en conjunto con la Sociedad Alemana de Cooperacion
Internacional (G1Z) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en programas
de Eficiencia Energética y principalmente la difusién de la Norma 1SO 50001.
Estas iniciativas apuntaban principalmente a grandes empresas (grandes
consumidores energéticos), dejando excluidas a las PyMEs generadoras de
empleo.
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Capitulo 3: RELACION ENTRE ENERGIA Y AMBIENTE

La matriz energética es una representacion cuantitativa de la totalidad de energia
que utiliza un pais, e indica la incidencia relativa de las fuentes de las que
procede cada tipo de energia: nuclear, hidraulica, solar, edlica, biomasa,
geotérmica o combustibles fésiles como el petroleo, el gas y el carbén.

La matriz energética es util para realizar analisis y comparaciones sobre los
consumos energéticos de un pais a lo largo del tiempo, o para comparar con
otros paises, y es una herramienta fundamental para la planificacion.

La Argentina, al igual que el resto del mundo, utiliza un alto porcentaje de
hidrocarburos. El petréleo y el gas alcanzan casi el 90% del total de la oferta
energeética del pais. La Argentina no consume cantidades significativas de
carbén (0,9% del total), a diferencia de otros paises como China, los Estados
Unidos o Alemania, donde el carbén es una de las fuentes mas utilizadas. En
China, por ejemplo, el 69% de la energia proviene del carbdn. Desde el punto de
vista ambiental, el uso de gas es una ventaja, pues es un combustible mas limpio
que el carbon, ya que produce una emision de didxido de carbono menor. Hay
gue aclarar que, cuando se habla de carbodn, se trata del carbon mineral o de
origen fosil, ya que el carbdn vegetal que se usa en nuestro pais, por ejemplo,
para hacer asado, forma parte de la biomasa.

El petrdleo es actualmente la fuente de energia predominante en el mundo y es
una materia prima fundamental para elaborar una gran cantidad de productos de
uso cotidiano. Sus propiedades lo convierten en un material Unico por su alto
contenido energético en relacion con su volumen y su peso, Yy la facilidad para
extraerlo, transportarlo y almacenarlo. El petréleo representa alrededor del 32%
de la oferta mundial de energia. Su uso es indispensable para el transporte, ya
que mas del 95% depende de él. En la Argentina se consume actualmente una
proporcién cercana al promedio mundial (34,5%).

El gas natural tiene un gran desarrollo en la Argentina y una gran participaciéon
en nuestra matriz energética. Este desarrollo comenzo6 a fines de la década del
cuarenta con la construccion del gasoducto entre Comodoro Rivadavia y Buenos
Aires. Luego, el descubrimiento del mega yacimiento de Loma la Lata, en la
provincia del Neuquén, en la década del setenta, fue el punto de partida para el
incremento del uso del gas y produjo un cambio significativo en la matriz
energética nacional. Actualmente, el gas natural alcanza mas de la mitad de los
consumos energéticos del pais (563%), y se utiliza para los hogares, la industria
y la generacion eléctrica.

El desarrollo de los recursos no convencionales de gas y petrdleo, shale gas y
shale oil, permitira abastecer la creciente demanda de energia. A nivel mundial,
la Argentina tiene la segunda reserva de gas y la cuarta de petroleo no
convencional, lo que posibilitaria aumentar nueve veces las reservas de petroleo
y treinta veces las reservas de gas. Si bien este potencial es fundamental para
lograr el autoabastecimiento energético de manera sostenida, son varios los
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problemas ambientales causados por la mala gestion y el impacto negativo de
las actividades en las etapas de exploracion y explotacion.

Por otra parte, la energia hidraulica (4%) y la nuclear (2%) han crecido en los
ultimos cuarenta afos debido fueron usadas para generar electricidad. Las
energias renovables (edlica, geotérmica, y la energia solar) son aun incipientes
y no tienen un impacto considerable sobre la oferta total de energia del pais. Sin
embargo, progresivamente adquieren mayor relevancia para la generacion de
energia eléctrica y se espera que en los proximos afos aumenten su
participacion en la matriz energética total.

La atmodsfera esta compuesta por diversos gases en su mayor parte Nitrégeno y
Oxigeno, pero también vapor de agua (HO2), diéxido de carbono (CO2), metano
(CH4) y el 6xido nitroso (N20) y trazas de otros gases, todos estos son los que
llamamos Gases Efecto Invernadero (GEI). Estos gases absorben parte de las
radiaciones terrestres causando un aumento de la temperatura. EI aumento
exponencial de la emision de este tipo de gases debido a actividades
antropogénicas (quema de combustibles fdsiles, deforestacion, actividades
agricolas, etc.), causa un incremento exponencial de la temperatura del planeta,
ya que al cambiar la composicién atmosférica la misma no deja escapar las
radiaciones terrestres al espacio.’?

El cambio climatico es el resultado de desequilibrios en el balance energético de
la Tierra, los mismos son causados por agentes naturales y antropogénicos.
Estas causas varian en los tiempos; mientras que los agentes naturales se han
mostrado lentos en el tiempo, los de origen han mostrado un aumento
exponencial en los ultimos doscientos afios. Segun el Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre Cambio Climatico (IPCC, por sus siglas en Ingles)'3, “La
influencia humana en el clima ha sido la causa dominante — con una probabilidad
superior al 95% - de mas de la mitad del aumento observado en la temperatura
superficial media global en el periodo 1951-2010, lo que ha originado el
calentamiento de los océanos, la fusion de hielo y nieve, la elevacion del nivel
del mar y cambios en algunos extremos climaticos en la segunda mitad del siglo
XX. (IPCC, 2013: pag.11)

Los efectos que se generan sobre el medio ambiente tienen serias repercusiones
sobre el sistema climatico (por el aumento en la concentracion de gases de
efecto invernadero que incrementa el calentamiento global), el adelgazamiento
de la capa de ozono estratosférico, el aumento de los niveles de concentracion
en la atmésfera de sustancias toxicas, la degradacion del suelo y de las aguas.
Por otro lado, estan los riesgos asociados al manejo de sustancias radiactivas
(no solo en el ciclo nuclear) y la generacion de este tipo de residuos. Lo cierto es
que estos impactos, convenientemente documentados en la literatura cientifica,

2 Barros Vicente (et al). El Cambio Climatico y la costa Argentina del Rio de la Plata. Afio 2005.

13 E| Grupo Intergubernamental de Expertos sobre Cambio Climatico (IPCC), es el principal érgano cientifico
internacional para la evaluacién del cambio climatico. Fue creado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (PNUMA) y la Organizacion Meteorolégica Mundial (OMM) en 1988 para ofrecer al
mundo una vision cientifica clara del estado actual de los conocimientos sobre el cambio climatico y sus
posibles repercusiones medioambientales y socioecondmicas. Desde el inicio de su labor en 1988, el IPCC
ha preparado cinco informes de evaluacion de varios volimenes, que se pueden consultar bajo el apartado
Publicaciones. Ahora se encuentra en su sexto ciclo de evaluacion.
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en la mayor parte de las ocasiones no han sido incorporados en su justa medida
en los procesos de toma de decisiones.

RESIDUOS

Segun el inventario nacional de

Gases de Efecto Invernadero,

elaborado por el Ministerio de

Ambiente y desarrollo Sustentable

de la Nacién en el afio 2017, el 53%

enen de los Gases de Efecto Invernadero

sz0, (GEI) son emitidos por el sector de

la Generacion de Energia, el 39%

del sector Agricultura, Ganaderia,

Silvicultura y otros usos de la tierra,

4% a residuos y el restante 4% a

WBUSTRIALES Procesos Industriales y usos de
e producto (Grafico N°4).
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Gréfico 4 - Emisiones CO2 Sectorizado
Fuente: Inventario Nacional GEI Argentina

Si bien se observa que el valor el para Procesos Industriales no tiene un peso
preponderante (4% de las emisiones de GEI) no debemos olvidar que una buena
parte de la energia — hablando de energia eléctrica - generada es utilizada por
las Industrias, segun el Informe de CAMMESA'™ el 29% de la energia utilizada
en el pais es utilizado por usuarios no residenciales (desde 100 a 300kWH). Si
bien la mayoria de las PyMEs no entran en la categoria de grandes usuarios,
logrando disminuir el consumo energético en las mismas se podra colaborar con
la matriz energética y con la disminucién de emisién de gases de efecto
invernadero.

De lo dicho se desprende que la energia que usamos a nivel domiciliario o
industrial, para satisfacer las necesidades de los seres humanos no es gratis y
trae aparejado una serie de “costos ambientales” que no se ve reflejado en lo
que pagamos COmMo usuarios.

Entre ellos tenemos:

e Quema de combustibles fésiles (petrdleo, gas y carbon); que trae
aparejado emisiones de GEI que contribuyen al cambio climatico dentro
de nuestro planeta.

e Quema de Biomasa principalmente para generacion de calor; calefaccion,
cocina, lefa, etc.

14 CAMMESA es la Compaiiia Administradora del Mercado Mayorista Eléctrico, es una empresa privada
argentina sin fines de lucro. El 80% de CAMMESA esta en manos de agentes del mercado mayorista de
electricidad, mientras que el 20% restante pertenece al Ministerio de Energia. Actia como mandatario de
los diversos actores del mercado eléctrico en lo relativo a la colocacion de potencia y energia, organizar y
conducir el uso de las instalaciones de transporte en el mercado spot, como agente de comercializacion de
la energia y potencia proveniente de importaciones y de emprendimientos binacionales.

17



e Generacion nuclear; que utiliza agua para el enfriamiento y para la
generacion por medio de vapor (dependiendo si se trata de un sistema de
circuito abierto o cerrado).

e Inundacion de grandes superficies de tierra y afectacion de la
biodiversidad, en la implementacién de centrales hidroeléctricas.

Todo lo expuesto tiene costos y pasivos ambientales, por ello es importante

conocer la importancia de la generacion y el uso corriente de los distintos tipos
de energia.

Capitulo 4: COSTOS SOCIALES Y AMBIENTALES DE LA ENERGIA

La generacion y distribucion de la energia tiene costos econdomicos, muchos de
los cuales no son pagados por los usuarios, ni por las empresas involucradas en
la cadena de generacion y distribucion (ya sea por subsidios del estado,
programas de ayuda a cooperativas involucradas en la distribucion a algunos
pueblos o ciudades). Por otro lado ademas de los costos econdmicos de la
energia, la misma posee altos costos sociales y ambientales, que en la mayoria
de las veces no son tenidos en cuenta (ya sea para el calculo de costos en un
establecimiento productivo o para el cuidado de los recursos energéticos en un
domicilio). Segin SAEZ, R. et al, ...“l precio de la energia no refleja su
verdadero coste, ya que no incluye los costes asociados de los darios producidos
sobre el medio ambiente y la salud, por lo que puede considerarse un subsidio
del que disfruta la energia y paga la sociedad, en su conjunto de manera no
voluntaria e indiscriminada”. (Saez R., Cabal H y Varela M, Afio 1999: pag 5)

De manera indirecta hoy en dia estamos subsidiando la degradaciéon ambiental,
ya que los costos externos de las energias convencionales (carbon, petréleo y
gas) son muy superiores a los de las energias renovables y por lo tanto reciben
doble subsidio lo que muchas veces las hace aparentar como energias
competitivas y por lo tanto mas atractivas, para las inversiones, que las
renovables para los productores. Sin embargo, si al precio de la energias
convencionales se les afiade los dafos ocasionados en los bosques por lluvia
acida, las consecuencias del cambio climatico por las emisiones de gases de
efecto invernadero (principalmente COZ2), los impactos causados para la
instalacion de centrales térmicas o hidroeléctricas, y los problemas de salud
asociados; la argumentacion de los altos costos de las energia renovables y su
falta de competitividad quedara nulo y obsoleto.

Dentro de las externalidades medioambientales y sociales hacemos una
diferenciacion a grandes rasgos de tres dimensiones involucradas; salud,
ecosistemas y clima.

e Salud.
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Los impactos sobre la salud se consideran los mas importantes de los impactos
de los ciclos de combustible y posiblemente de los mas dificiles de medir. La
mayoria ocasionados por las emisiones de gases y material particulado,
nocivos para la salud (emisiones de CO2 por quema de combustibles fésiles),
y muchas veces imperceptibles por no poder establecer relaciones causales
entre las enfermedades, como pueden ser respiratorias, y sus causas.

Segun el informe presentado el 14 de junio de 2019, en el Seminario de Calidad
del aire y retos para la salud en grandes ciudades (presentado por la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales de México y revisionado por ONU
Medio Ambiente) Argentina ocupa el tercer lugar de muertes por contaminacion
atmosférica (con aproximadamente 10.000 decesos por afo) de todo
Latinoamérica, en primer y segundo lugar se encuentran Brasil y México
respectivamente. Es importante mencionar que estos problemas de salud
causados por la contaminacién ambiental, afecta en mayor medida a personas
mas vulnerables tanto social como medicamente (afectando en mayor medida
a la poblacion en situacion de pobreza y a quienes estan atravesando una
situacion de enfermedad). Aqui vale la pena citar un fragmento del documento
final de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el desarrollo sostenible
Rio+20 (llevada a cabo en Brasil en 2012)'%; “las personas mas desfavorecidas
sufren una cara doble de privaciones. Son mas vulnerables a los efectos mas
amplios de la degradacion ambiental y deben enfrentarse a las amenazas de
su entorno mas inmediato”.

Evaluando los “costos ocultos” de estas situaciones se evidencia que los
gobiernos ademas de los subsidios directos a la energia, subsidian los
indirectos (mediante el sistema de salud), por los problemas de salud que sus
residuos (emisiones) generan sobre la salud de la poblacién.

e FEcosistemas

Como ya hemos mencionado en el capitulo anterior el principal problema a nivel
ecosistémico causado por la generacién de energia y movimiento; es el aumento
de gases de efecto invernadero (GEI) en la atmosfera terrestre.

Por otro lado en la extraccién las empresas, principalmente petroleras, han
dejado a largo de su historia en nuestro pais importantes pasivos ambientales
que afectan la calidad del suelo, del agua subterranea y de la biodiversidad del
lugar. Para tener una idea de la dimensién de lo que estamos hablando; el
Informe del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Neuquén,

15 Rijo+20, es el nombre abreviado de la Conferencia de las Naciones Unidad sobre el Desarrollo
Sostenible que se celebr6 en Rio de Janeiro (Brasil) en junio de 2012, la misma se consideré
una oportunidad histérica para trazar los caminos hacia un mundo mas seguro, mas equitativo,
limpio y préspero. Aunque muchos especialistas y personas involucradas con la problematica
quedaron algo decepcionadas luego de que no se llegara a acuerdos vinculantes y mas serios
entre paises partes.
En 2012 se cumplieron veinte afios de la celebracion de la Cumbre para la Tierra (Rio de Janeiro,
1992), en la que los paises aprobaron el Programa 21 (punto de partida para repensar el
crecimiento econémico, promover la equidad social y garantizar la proteccién ambiental).
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1997 valorizé el pasivo ambiental (debido a actividades petroleras) en $
547.653.505.

En este informe se definié al pasivo ambiental como; “suma de dinero que se
requiere para reconstituir el area estudiada a condiciones similares a las que
habia tenido antes de la concesion.”(PNUD, 1997:2) Pero asegura que junto con
la valorizacion monetaria del pasivo ambiental, se consideraron otras deudas con
la sociedad en su conjunto, contemplando tanto a los superficiarios (los duefos
de la tierra que alquilan a las petroleras) como a la deuda fiscal.'®

e Clima

Segun el informe del IPCC, el incremento acelerado en las concentraciones de
gases de efecto invernadero (GEI), tiene como consecuencia el calentamiento
global y cambios en el sistema climatico a nivel mundial.

Si bien existen cuatro posibles proyecciones, denominadas sendas
representativas de concentracién (RCP, por sus siglas en inglés) dependientes
de las emisiones a nivel mundial. Es posible predecir cuales seran sus efectos;
aumento del nivel del mar, disminucién de hielos en los polos terrestres,
liberacion de una gran cantidad de gases (principalmente metano CH4) que se
encuentran atrapados en el hielo, pérdida de biodiversidad, perdida de zonas de
cultivo, etc.

Todas estas consecuencias de la afectacion del sistema climatico, parecen
suficientes para comenzar a aportar nuestro grano de arena para aminorar su
marcha, en lo que a nuestro trabajo refiere disminuir las emisiones causadas por
el uso de la energia.

Como se ha visto en este capitulo vivimos en un sistema complejo, en donde
cualquier actividad que hagamos influye sobre el resto, por eso es importante
concientizarnos para poder enfrentar los desafios que ya estan en marcha.

Capitulo 5: OBJETIVOS

Dentro de los objetivos se expresa la diferencia entre el Objetivo Especifico como
la problematica principal que se intenta abordar por medio del presente trabajo,
y el General como un objetivo superior al cual se pude realizar una pequena
contribucién con esta produccién.

16 | dpez Rodriguez, Diana y Burucua, Andrea. Pasivos ambientales e hidrocarburos en
Argentina, Analisis de casos y marco Juridico para un debate urgente. Ed.del Jinete Insomne.
Ano 2015.
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Objetivo General:

El objetivo general del presente trabajo es demostrar la relacion entre la
disminucién y el consumo eficiente de la energia, y el aumento de la
productividad de las pequefias y medianas industrias (PyMEs). Entendiendo
como productividad a la relacion entre la cantidad de productos obtenida por un
sistema productivo y los recursos utilizados para obtener dicha produccién.
Segun Carro Paz et al, “La productividad implica la mejora del proceso
productivo. La mejora significa una comparacion favorable entre la cantidad de
recursos utilizados y la cantidad de bienes y servicios producidos. Por ende, la
productividad es un indice que relaciona lo producido por un sistema (salidas o
producto) y los recursos utilizados para generarlo (entradas o insumos). (Carro
Paz et al, S/f: pag.1)

La eficiencia de un proceso productivo puede medirse de diversas maneras. Se
dice que el proceso es muy eficiente si tiene una productividad muy elevada:
grandes resultados (outputs) por unidad de consumo (inputs). Pero también
puede decirse que el proceso es altamente eficiente porque produce una alta
calidad y como consecuencia hay pocos desperdicios (recursos materiales,
tiempo y energéticos). Los economistas coinciden en que existe una estrecha
correlacion entre la productividad de un pais y la calidad de vida de sus
habitantes.

Se desprende de lo anteriormente dicho que la productividad tiene estrecha
relacion con la de eficiencia, y con el tema que nos compete la “eficiencia
energética” que a grandes rasgos es cumplir con el logro de los objetivos
utilizando la menor cantidad de recursos disponibles. Por lo tanto puede decirse
que ambas son compatibles desde su concepcion, por lo que sera facil explicar
la relacién entre ambas para maximizar los beneficios de las Pymes y sus
integrantes.

Logrando con esto incentivar a los empresarios a realizar los cambios necesarios
puertas adentro de sus companias (ya sean cambios en los patrones de
produccion y consumo, o cambios de tecnologia). Por ello sera importante fijar
en la mente de todos los sectores de las Pymes (pasando por la gerencia y los
trabajadores), la importancia del manejo eficiente de los recursos energéticos en
relacién a la productividad de la empresa, en referencia a esto Machado afirma,
“los recursos energéticos de una compafiia juegan un papel importante dentro
de la canasta de insumos necesarios para la produccion de bienes y servicios en
cualquier actividad econémica y por tanto se convierten en un punto clave de
analisis en la busqueda de eficiencia”. (Serna Machado, 2010: pag.109)

Los retos que enfrentan las PyMEs en Argentina y en la provincia de Buenos
Aires como consecuencia de la integracién en el mercado internacional y de la
desaparicion de las fronteras trasnacionales por la globalizacion. A los desafios
derivados de la implementacidén de técnicas y de nuevas tecnologias y de la
satisfaccion de los consumidores a menores costos, se suman, los derivados de
una preocupacion creciente de algunos sectores por la preservacion ambiental y
el correcto uso de los recursos naturales dentro del paradigma de Desarrollo
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Sostenible. Como consecuencia de lo expresado, la correcta gestién de los
recursos utilizados para producir asume cada vez mas importancia y sin duda
sera un criterio cada vez mas determinante de la supervivencia y competitividad
de las organizaciones. Sera menester que los empresarios y tomadores de
decisiones dentro de los establecimientos productivos, tomen conciencia para
asi contribuir con la competitividad y sostenibilidad de los mismos.

Objetivo Especificos:

e Elaborar la linea de base del consumo energético en la oficina de la planta
industrial de Gora S.A.

e Obtener informacién fiable y de primera mano de la situacién energética de
las PyMEs.

e Colaborar con la generacion de informacion de calidad fiable sobre
sostenibilidad ambiental en la industria y su vinculacion con los ODS, ya que
segun el PNUD esta informacion es baja respecto a otros indicadores (solo
del 16%).""

e Trabajar sobre la vinculacion territorial de las universidades con la Industria,
ya que segun las experiencias obtenidas muchas veces la industria trabaja
aislada de las casas de altos estudios, lo que deja a las industrias
(principalmente a las PyMEs) con atrasos tecnoldgicos y baja competitividad
en sus respectivos rubros.

Capitulo 6: METODOLOGIA

Para la elaboracién de este trabajo se utilizaron fuentes primarias, basadas en
los datos tomados en un caso real de una PyME de la ciudad de Quilmes en la
Provincia de Buenos Aires. En donde se observaron datos del consumo en
iluminacion (en oficinas y planta productiva), valores que son significativos para
el cargo variable dentro del consumo. Aunque teniendo presente que a futuro
para un analisis mas pormenorizado, sera importante agregar el consumo de
fuerza motriz (motores) y maquinarias en donde puede obtenerse una fuerte
disminucién del consumo cambiando a nuevas tecnologias mas eficientes. En el
estudio de caso en la PyME Gora S.A. se realiz6 el estudio del consumo de
energia eléctrica, el cual es el mas significativo para la empresa.

Por otro lado también se consultaron otras PyMEs del rubro metalmecanico; por
medio de entrevistas informales y encuestas creadas en rigor de obtener
informacion de calidad para la discusién planteada en esta tesis. Hay que
destacar que si bien a las empresas se les consulto sobre el consumo energético
en general, la mayoria de las respuestas de las PyMEs consultadas (del sector
metalmecanico) apuntan al consumo de energia eléctrica. Lo cual podra ser un

17 Catterberg Gabriela et al. Para PNUD. Informacion para el desarrollo sostenible: Argentina y
la Agenda 2030. Afo 2017.
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buen indicador, para futuros estudios y para la creacién de programas para el
incentivo y ayuda a las PyMEs.

La informacion obtenida de primera mano se compard con la bibliografia de
consulta obtenida principalmente de papers y publicaciones de organismos
internacionales.

Capitulo 7: CASO DE ESTUDIO
El caso Gora S.A.

Para poder dimensionar el tema abordado se expone como ejemplo una linea de
base - elaborada en torno a este trabajo - del consumo eléctrico de las oficinas
administrativas y técnicas, y de las luminarias de la planta industrial de la PyME
Gora S.A. Esta es una PyME especializada en filtracidn industrial, situada en la
localidad de Quilmes al sudeste del Gran Buenos Aires. La empresa de capitales
nacionales tiene una trayectoria de 60 afios en el mercado, empleando a 80
personas en su mayoria vecinos de barrios aledafios y el resto de ciudades
vecinas, y desde hace ocho afios cuenta con una planta modelo emplazada en
una nueva y moderna edificacién.

Dentro de los procesos productivos de la misma; se realizan trabajos de
soldadura, pintado, armado de filtros (en gran parte artesanalmente), corte,
estampado de chapas, etc. Ademas en el mismo edificio se encuentran las
oficinas administrativas y comerciales de la misma. Pese al moderno disefio de
la planta, se observa que en el consumo energético hay cosas que no se han
tenido en cuenta desde su génesis y que pueden mejorarse de dos maneras;
mediante la instalacién de nuevas tecnologias disponibles en el mercado, y con
la posible implementacidon de un programa de eficiencia energética y uso
responsable de la energia.

En el trabajo realizado en Gora S.A, se mantuvo el centro en el consumo eléctrico
principalmente en luminarias y calefaccion, ya que el consumo de motores y
maquinarias puede variar segun la carga de trabajo, el periodo del aifo (ejemplo;
en el periodo de vacaciones se produce una merma en la produccion por haber
menos personal en la planta), y por otros factores externos. Una de las tareas
principales en este trabajo ha sido la elaboracion de la linea de base del consumo
eléctrico de la planta (centrandonos en iluminacién y acondicionamiento de
temperatura). Para ello hemos dividido el trabajo en dos etapas; primero referido
al area de oficinas y una segunda etapa en el area de produccion.

En el area de oficinas de la empresa se realizé un relevamiento de la cantidad
artefactos en lo que se refiere a luminarias hay, y como estan distribuidos en los
puestos de trabajo (estos puestos de trabajo fueron identificados por nombre de
la persona que lo ocupa). Ademas se relevaron los equipos informaticos
disponibles (computadoras, monitores e impresoras) y su consumo. Por ultimo
se tomé la potencia de los equipos de aire acondicionado, prestando especial
atencion en los tiempos de encendido de los equipos. Ademas en lo que respecta
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al sector de oficinas, se realizd el mismo trabajo cuantitativo en lo que hace a la
vida dentro de la fabrica (como es el sector Break, Bafos, y cocina).

Todos estos datos se arrojaron a una planilla Excel (Ver Anexo 1), en donde por
observacion directa se registraron el consumo de los artefactos ya mencionados
en un lapso de tiempo de nueve horas, que es la duracion de la jornada laboral.
Este proceso se repitié varios dias aleatoriamente durante un periodo de tres
meses, lo que nos arrojé datos reales independientemente de circunstancias
propias del dia.

En esta primera etapa en el area de oficinas, por lo observado “in situ” y por los
datos obtenidos se vislumbré un consumo energético excesivo en lo que es
iluminacion y calefaccion; de las mediciones tomadas se observo que se utiliza
la iluminacién excesivamente no aprovechando el disefio de amplios ventanales
con vista hacia el Norte el cual ofrece una gran cantidad de luz natural a lo largo
de la jornada laboral. En referencia a esto Brea afirma que, “desde la etapa de
la idea formal de una edificacion debe tenerse en cuenta que factores como
orientacion, direccion del viento y humedad relativa son tan importantes como
cualquier cuestion estética y no van en desmedro de ella”. (Brea, 2013: pag.2)
Asi también se observd que existe un excesivo uso del aire acondicionado,
pudiendo disminuirse las horas de utilizacién de los equipos, lo cual traeria
aparejado un ahorro de la energia en dicho sector.

En una segunda etapa del trabajo, se realiz6 el calculo del consumo eléctrico de
las luminarias de la planta industrial. Se contabilizaron 119 lamparas marca
OSRAM POWERSTAR Mod: HQI-E 400W/D, distribuidas en siete filas de
diecisiete artefactos cada una.

De la Hoja de Datos del producto muestra que la potencia de la lampara es de
400W (0,4kW).

Calculo de consumo:

0,4kW x 9h = 3,6kWh x lampara
Esto multiplicado por el costo en unidades monetarias es:
3,6kWh x 2,38 $/kWh = $8,57

Calculando el consumo con un costo variable de 2,38%/kwh (segun Edesur, para
TARIFA 2 MEDIANAS DEMANDAS). Multiplicando esto por la cantidad total de
lamparas que son 119. Arrojéo como resultado:

$8,57 x 119lamparas = $1.019,83 (dia)

Al multiplicar este valor por la cantidad de dias laborales en un mes
(redondeandolo a veinte dias) nos da un valor de $23.552,75 (mes).
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$1.019,83 x 20 = $20.396,6 (mes)

El consumo diario de las luminarias del taller es:

119 lamparas x 9 h (horas de trabajo diario) x 0,4kWh = 428,4kWh

Esto multiplicado por 20 dias habiles por mes, nos da un consumo energético:

428,8kWh x 20 =| 8568kWh

Estos datos expresados en emisiones de Gases de Efecto invernadero, arrojan

un resultado mensual de:

8568 kWh = 3298,68 Kg de CO2 Eq.

Para observar la incidencia de la energia consumida en nuestro objeto de estudio
(oficinas y luminarias de taller), respecto de la energia total consumida por la
empresa, haremos una comparacion entre nuestra linea de base y la facturacién
de la empresa distribuidora de energia eléctrica Edesur.

La sumatoria del consumo energético del area de oficinas y el consumo de las

luminarias de taller nos da como resultado un consumo de 12432,07kwh.

2 e = CEoficina + Celutaller
>ce= 1575,56kWh + 8568kWh

2.ce = 10143,56kWh

Se observo la facturacion de

los siguientes periodos:

PERIODO

ENERGIA CONSUMIDA

Enero — Febrero 2020

29.880,60 kwh

Abril — Mayo 2020

5.490 kwh

Febrero — Marzo 2021

22.800 kwh
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Puede observarse en la facturacion (ver anexos 4, 5y 6) observada la incidencia
que tuvo la pandemia de COVID-19" en el consumo de energia. En el periodo
Abril — Mayo 2020, la empresa estuvo sin actividad solo funciono una guardia
en el sector de oficinas, se observa que en ese periodo la disminucién fue de un
82% respecto al periodo anterior.

De la comparacién de la facturacién de los periodos anterior y posterior a la
pandemia, respecto a la Zce, puede verse que representa un 34% y 44,5%
respectivamente. Si bien es importante destacar que los periodos de los meses
de verano son los de menor carga laboral, se observa que el consumo energético
en acondicionamiento e iluminacién es mas importante que lo que se creia
previo a este trabajo.

Puede verse que dentro de la Zce, el valor mas significativo y siempre constante
es el de las luminarias del taller, mientras que el de los consumos eléctricos de
la oficina ronda un 10%.

Por el resultado valorizado, se desprende que si bien el costo de la energia no
es significativo para la Compafiia, es energia que no se esta utilizando para
producir, ni para el beneficio en las condiciones laborales de los miembros de la
empresa.

Por otro lado no es despreciable el ahorro que se puede lograr cambiando
algunas pautas de comportamiento en el consumo. Apagando las luminarias en
horarios en que la luz natural (por ejemplo; de 13 a 17hs).

En el caso de las luminarias, para realizar el cambio tecnoldgico se necesita una
alta inversion inicial, pero por lo visto apagando las luces en los horarios que la
luz natural es suficiente, se puede ahorrar un costo importante por mes, e invertir
el mismo en el cambio paulatino de las ldmparas por tecnologia LED (el cual
tiene un consumo mucho menor).

Cualquier plan para trabajar el ahorro energético se realiza sobre el cargo
variable de la energia el cual se disminuye, reduciendo el consumo.

Si bien el valor en ($), no es importante para el desarrollo de nuestro trabajo, en
este caso ha servido para demostrar a las autoridades de la empresa que el
consumo de energia eléctrica no es tan insignificante como se creia, y que
ademas en una primera etapa puede reducirse facilmente con un consumo
responsable y planificado. Para luego en una segunda etapa trabajarlo
definitivamente con la incorporacion de nueva tecnologia (como pueden ser
equipos de iluminacién mas eficientes, inversion en energias renovables, etc).

8 En Diciembre de 2019 la Organizacién Mundial de la Salud, paso a nivel de Pandemia la
enfermedad por coronavirus conocida como COVID-19. La misma es una enfermedad infecciosa
causada por el SARS-CoV-2. En nuestro pais en el mes de marzo de 2020 mediante un Decreto
Presidencial se establecieron restricciones a la circulacion y actividades, para evitar la
propagacion del virus.
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Luego de la obtencién y andlisis de los datos, se presento la informacion a los
directores de Gora S.A. y se le hicieron algunas recomendaciones para reducir
el consumo energético en la planta. Como son:

e Disminucion de horas en el encendido de las luminarias del taller, ya que
algunas quedaban prendidas pasado el horario laboral, y otras se
mantenian encendidas innecesariamente sobre todo en el periodo de
tiempo desde las 13 alas 17hs.

e Realizacion de charlas informativas al personal de la empresa para
concientizar sobre la importancia del cuidado de la energia y su relacion
con el cuidado del ambiente. Ya que para poder implementar un plan de
Gestion Eficiente de Energia o de Gestién Ambiental dentro de la PyME,
es menester el involucramiento de todos los actores. Muchos de los
programas de eficiencia energética en las empresas comienzan por
mejorar el comportamiento y conocimiento de los empleados. Un
programa de monitoreo y mantenimiento ayuda a mantener los ahorros
en la energia. EI monitoreo también brinda informacién que se necesita
para encontrar mas areas de oportunidad en el ahorro de energia.

e Cambio paulatino de la tecnologia existente en luminarias por tecnologia
led que puede utilizarse en los aparatos con que la compainiia ya cuenta.
La actualizacion de los dispositivos de iluminacion se encuentra dentro de
los primeros proyectos de eficiencia energética que se pueden realizar
debido a su rapido retorno de inversion.

e Utilizacion de la calefaccion y refrigeracion energéticamente eficiente y
ajuste del termostato a un nivel inferior en invierno (22°C) y superior en
verano (24°C).

e Implementacién dentro de la empresa de un Sistema de Gestién Eficiente
de la Energia (del tipo ISO 50001), y la designaciéon de un responsable
del mismo.

e Evaluar de acuerdo a la evolucién del precio de las celdas fotovoltaicas la
incorporacion de tecnologia solar (paneles fotovoltaicos) en el techo de
las oficinas de la empresa, aprovechando su superficie y su orientaciéon
hacia el norte.

Si bien la implementacion de estas sugerencias queda fuera del alcance del
presente trabajo, quedando sujeto a las decisiones de los directivos de la
empresa, es importante mencionar que luego de la presentacioén de estos datos
a los mismos se han comenzado a tomar algunas medidas al respecto (cambio
de tubos fluorescentes por Led, y apagado de luminarias de taller por tandas).

Esta PyME tiene la ventaja que cuenta con Sistema de Gestion'® de Calidad y
Ambiental (ISO 9001 e ISO 14001, respectivamente), por lo que en el caso de

1% Los sistemas de gestion son programas disefiados para manejar las politicas y los procedimientos de
una organizacion de manera eficaz. Estos sistemas documentan cada uno de los procesos de la empresa.
Aunque cada industria tiene sus propias necesidades, generalmente todos los sistemas de gestion deben
tener las siguientes etapas necesarias para lograr la mejora continua; planificacién, ejecucion, verificacion
y correccion. Dentro de los SG mas difundidos a nivel mundial se encuentran los que responden a las
normas ISO.
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decidirse a implementar un sistema de gestion eficiente de la energia le resultara
menos laborioso ya que la metodologia de trabajo es similar.

Acciones de Gora S.A.

Luego de la presentacion de los datos obtenidos al director de la compaifiia,
dentro de la empresa se han tomado medidas apuntadas a reducir el consumo
de energia eléctrica.

Las acciones en pos de reducir el consumo son:

Instalacién de diez reflectores solares en el parque del predio de la
empresa (ver imagen 1).

Cambio de paulatino y por sectores de luminarias en las oficinas, por
paneles led de 40watts (ver Imagen 2), los cuales tienen una eficacia
luminosa de 95Im/W (quedando aprobados por el técnico en seguridad e
higiene tercerizado que audita la empresa). Suplantando a los anteriores
artefactos que tenian tres lamparas de bajo consumo con una potencia
36watts (Ver anexo 1).

Cambio paulatino de las luminarias del taller, por tecnologia led de alta
eficacia, de 100watts de potencia y con una eficacia luminosa de
130lm/W. Con estas se reduce el consumo un 75% por luminaria, y al
igual que las luminarias de las oficinas fueron aprobadas por el técnico en
seguridad e higiene.

Imagen 1 - Reflectores Led Solares, instalados en el

Al
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Si bien las acciones realizadas por la empresa, corresponden en un 100% al
cambio tecnolégico, y no a los patrones de consumo es alentador la
implementacion de las mismas. Sera necesario seguir trabajando en la
concientizacion sobre la importancia de cambiar los habitos de consumo, para
aprovechar mas eficientemente el recurso energético.

Datos Obtenidos de otras PyMEs

Se ha consultado mediante entrevistas informales al Gerente de Produccién de
otra pyme del sector metalurgico emplazada en la localidad de San Martin, y al
gerente de una MiniPyME del mismo rubro, y ambos difieren, de lo expresado
por el Director de Gora, ya que afirman que el costo de la energia tiene relevancia
dentro de la estructura de costos de produccién.

Hay que considerar que muchas PyMEs en la argentina nacieron de la mano del
modelo de sustitucién de importaciones implementado en nuestro pais en el
periodo pos guerra de la segunda guerra mundial y de otros intentos de
industrializacion que ha habido en nuestro pais. Habiendo sorteado a lo largo de
su historia épocas de crisis econdmicas, politicas e institucionales las cuales han
afectado directa o indirectamente sus actividades, y han quedado atrasadas
tecnolégicamente con maquinaria obsoleta que si bien no es necesario su
cambio, pueden hacerse mas eficientes y seguras muchas veces con pequefnas
adaptaciones como ser cambio de motores por motores nuevos y de alta
eficiencia, o con la colocacion de sensores de parada para evitar accidentes. Asi
muchas nuevas pymes han nacido como prestadoras de servicios para
empresas de mayor envergadura, con pocas maquinarias usadas que han sido
compradas y que ya tenian cierta antigledad al momento de ser adquiridas.

Para contar con mayor cantidad de datos del sector, se realizdé una encuesta
“autoadministrada” a empresas PyMEs del sector industrial y de servicios, y se
solicité ayuda para distribuir la encuesta a sus socios; a la Camara Argentina de
Proveedores de la Industria Petro - Energética (CAPIPE). La vinculacion con
CAPIPE fue facilitada por la gerencia de Gora S.A, quien es un socio integrante
de la camara. Si bien la comunicacién con el secretario de la camara fue buena
y se mostro dispuesto a ayudar en esta empresa; no se obtuvo la cantidad de
encuestas correspondiente al 100% de las industrias asociadas a CAPIPE.
Ademas es importante mencionar que gran parte de la participacion de los
encuestados se debe a buena relacion personal con los mismos, desde mi
trayectoria laboral, resaltando la importancia del “vinculo” para la obtencion de
informacion y la buena predisposicion de los encuestados. De esto se desprende
que habra que evaluar muy bien las estrategias a utilizar, a la hora de obtener
informacion en una futura ampliacion de este trabajo.

La encuesta consta de siete preguntas que apuntan principalmente a la
percepcion de los miembros de las PyMEs (jefes, gerentes, y encargados), en
cuanto al concepto de eficiencia energética, su relacion con la productividad y
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la disposicion de los mismos a trabajar en conjunto con organismos estatales
para lograr una mejora en el uso de los recursos energéticos dentro de las
PyMEs. (Ver Anexo 3). Se buscoé este tipo de encuesta corta y autoadministrada
(la cual fue enviada por correo electrénico, donde se les pidié que marquen con
color o con un circulo la respuesta que considerasen correcta) para que pueda
ser contestada facilmente por los tomadores de decisiones dentro de los
establecimientos, sin quitar tiempo por su extensiéon y por tener que recibir
personas “in situ”.

Si bien la encuesta no es representativa del Total del Universo de Poblacién
PyME, los datos obtenidos han servido como muestras para visualizar algunos
puntos interesantes por parte de las industrias, que podran ser utilizados en un
trabajo posterior (mas intensivo y con mayor volumen de informacién) como
disparadores de planes de accion o politicas publicas. Los mismos son:

o Sibien muchas de las PyMEs han realizado ajustes en cuanto el consumo
energético, muchas otras siguen sin visibilizar la relacién entre el
concepto de Eficiencia Energética y productividad (solo un 37,5% de los
encuetados asocian estos conceptos, ver grafico 5).

;Es relevante el costo de la energia para la productividad?

®Si
@ No

Grafico 5: Energia y productividad

o La mayoria de las medidas tomadas por los encuestados se han dirigido
a reducir el consumo eléctrico. Habra que considerar en un trabajo mas
exhaustivo si se tiene en cuenta los demas factores en el consumo
energético.

o Todas las empresas encuestadas afirman no conocer programas
gubernamentales de acompanamiento a las PyMEs, para lograr mejoras
en el aprovechamiento energético.

o La totalidad de las PyMEs que han aportado informacién (en entrevistas
0 encuestas), estarian dispuestas a trabajar en conjunto con organismos
estatales (universidades, Secretarias, Ministerios; etc.) para lograr una
mejora en el uso de los recursos energéticos.

o Como sabemos existe una relacion entre conocimiento y la posibilidad de
realizar mejoras en un proceso, si bien no puede probarse una relacién
causal, el porcentaje de empresas que conocen el concepto de eficiencia
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energética es coincidente con el
porcentaje de empresas que |Conoce el concepto de Eficiencia Energética
han realizado acciones para
reducir el consumo (ver graficos
6y7).

A modo informativo de la encuesta se
obtuvo el dato de que una de las
PyMEs de menor envergadura, es la
que tomo mayores medidas para
mejorar su E.E. como cambio de Gréfico 6: conocimiento de Eficiencia
luminarias e instalacion de variadores de velocidad e instalacion de tuerza motriz
mas eficiente, lo que demuestra que no siempre es una cuestion de dinero
adoptar medidas para trabajar en eficiencia energética.

@ s
® No

;Se han tomado medidas para la reduccion del uso de la energia?

@ si
& No

Gréfico 7: Medidas reducciéon de

Por el lado de las fuentes secundarias consultadas (publicaciones de organismos
internacionales, trabajos de tesis y libros), principalmente de origen extranjero,
ya que la informacién sobre el tema es muy poca o nula. Se observa que se sigue
el lineamiento de lo hasta aqui ya expuesto, donde si bien hace tiempo que se
viene hablando sobre el tema de eficiencia energética en los sectores
productivos, no se encuentra evidencia de que esto haya sido tenido en cuenta
realmente por empresarios y tomadores de decisiones.

Por otro lado, no se ha encontrado informacién bibliografica que vincule
directamente el uso eficiente de la energia y su relacién con la productividad en
las PyMEs. Por lo que se ha debido trabajar con los conceptos aislados, tratando
de relacionar los mismos con la experiencia obtenida a lo largo de los afios en el
sector PyME del rubro metalmecanico.

Con el cruzamiento de la informacién obtenida en ambos tipos de fuentes, se
trata de intenta demostrar la relacion entre el consumo eficiente de la energia y
la baja en los costos de produccion de la PyMEs, lo que trae aparejado aumento
de la productividad, y mejores posibilidades de competitividad en el mercado.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Tanto en los datos recabados de fuentes primarias como en la bibliografia
consultada, se observa que en muchas Pymes de nuestro pais aun no se ha
tomado plena conciencia de la incidencia que tiene el mal uso de los recursos
energéticos respecto a la productividad de los mismos.

Por la problematica del aumento de la demanda de energia a nivel mundial y con
la investigaciéon y desarrollo que se le estd dando al tema. En pocos afos ha
habido un gran avance tecnoldgico en poco tiempo, en cuanto a los equipos y
herramientas eléctricas (incluyendo lamparas y electrodomésticos con mayor
eficiencia energética, motores con mayor eficiencia, tecnologia “inverter’ en
maquinaria, etc). Muchas de las PYMES de nuestro pais, han quedado atrasadas
en cuanto a implementacion de tecnologia principalmente por lo elevado de la
inversion necesaria para la sustitucion de la tecnologia existente por tecnologia
mas eficiente. Por otro lado muchas veces, al ni siquiera considerar los costos
de la energia, no se ve necesario la implementacion de la misma.

Si bien parte de la reduccion del consumo puede hacerse por medio de
implementacién de nueva tecnologia, esto conlleva una inversion inicial elevada.
Por lo tanto debe plantearse atacar el problema de dos maneras con una
paulatina reconversion tecnoldgica (por partes) y con un programa consumo
responsable. Segun Borroto et al, “la elevacion de la eficiencia energética puede
alcanzarse por dos vias fundamentales, no excluyentes entre si: mediante una
mejor gestion energética y buenas practicas de consumo, de operacion y
mantenimiento (administracion de energia, medidas técnico organizativas con
baja o ninguna inversion) y mediante tecnologias y equipos de alta eficiencia en
remodelaciones de instalaciones existentes o en instalaciones nuevas
(inversiones)”.20

Lo mencionado en el anterior parrafo es de vital importancia ya que debe lograrse
un equilibrio entre la inversién que la direccion debe hacer y el interés para que
el mismo apoye la implementaciéon de un sistema de consumo energético
eficiente.

Si la inversion inicial es muy elevada con respecto a la valoracion en pesos del
ahorro del consumo energético, esto traera dudas a la direccion de la empresa

20 BORROTO, Anibal; et al. La gestién energética: una alternativa eficaz para mejorar la
competitividad empresarial. Medellin: Universidad Nacional de Colombia, 2005. Disponible en:
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=147019387005
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ya que pese a ser una industria el consumo energético de la compafiia puede no
ser excesivo, o significativo en relacion a los demas costos. Es por ello que debe
apuntarse al cambio de paradigma siguiendo con la busqueda de la eficiencia,
pero siempre estudiando las condiciones particulares para cada PyME con la
que se trabaje.

Segun la CEPAL,; suponiendo esencialmente cambios de comportamiento se
observan reducciones de consumo energético tipicamente entre 15% y 30%, por
alteraciones de habitos de impacto energético tales como ajustes de termostatos
en acondicionadores de aires, atencion al uso innecesario de iluminacion, etc.

En el caso de la empresa Gora S.A. (tomado como ejemplo por poder medir y
presentar datos de primera mano); se vislumbré que existe un consumo
energético excesivo en lo que es iluminacion y calefaccion; de las observaciones
tomadas se desprende que se utiliza la iluminacion excesivamente no
aprovechando al 100% la luz natural a lo largo de la jornada laboral. En este caso
tomado como ejemplo teniendo como linea de base el consumo medido en un
transcurso de tiempo dado, se han podido pensar opciones para mejorar las
pautas de consumo y aprovechamiento, tomando como meta el reducir el
consumo respecto al medido. Es importante mencionar que por supuesto no se
ha pedido reducir el nivel de confort en el ambiente laboral, brindado por la buena
iluminacioén y por la calefaccién, sino que se apunté a la optimizacion de los
recursos. Con tan solo apagar las luces que no se estan utilizando (banos,
cocina, sala de inspeccion, etc.) se podran ahorrar varias unidades energéticas
en una unidad de tiempo. Ademas reduciendo en la medida de lo posible el uso
en horas de las luminarias de la fabrica, se reducira una gran cantidad de kWh.
En este caso se podra realizar en horarios pasado el mediodia, siempre y cuando
no afecte la salud y el rendimiento de los trabajadores de la planta.

Segun CEPAL, “En muchos aspectos las PyMEs latinoamericanas todavia
presentan, con limitadas excepciones, las debilidades y fragilidades que las han
caracterizado durante décadas: contintan al margen de los mercados mas
dinamicos y su contribucion a las exportaciones sigue siendo extremadamente
limitada; participan de forma marginal en relaciones productivas mas dinamicas
con grandes empresas, y raramente se integran en modelos asociativos con
otras empresas para generar economias de escala y bienes colectivos.
Asimismo, no logran acelerar su proceso de innovacion y los procesos de
produccion continuan operando con tecnologia obsoleta o escasamente
productiva”.?!

Por esto sera cada vez mas importante y conveniente para las PyMEs, la
implementacion de planes de Gestion Ambiental puertas adentro; para lograr
mayor competitividad y un valor agregado dentro de sus productos (pudiendo ser
ecoetiquetado, distincion de produccion eficiente, huella de carbono, etc). Esto
puede utilizarse no solo para mejorar el producto en si, sino también como
estrategia de marketing para poder introducir productos en mercados
extranjeros, donde existen hace tiempos requerimientos de este tipo y su no

21 MARCO DINI (et al). CEPAL. MPYMES en América Latina, un fragil desempefio y nuevos desafios para
las politicas de fomento. Afio 2018
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cumplimiento (o ausencia) puede ser causal de rechazo de productos o trabas a
las exportaciones.

En todas las Pymes se podra trabajar lo propuesto independientemente de su
tamano; pudiendo trabajarse desde pequefias medidas como disminucion de
horas de encendido de luces, reparaciones y mayor monitoreo de los sistemas
de aire acondicionado o lineas de aire comprimido, hasta la implementacion de
un sistema de Gestidon Eficiente de la Energia del tipo de ISO 50001. Esto
dependera de las posibilidades de inversion de la empresa, del involucramiento
de la direccion y del acompafamiento de instituciones econdmicas y
gubernamentales proveyendo ayuda economica (subsidios) o cientifica
(vinculacion con Universidades).

Por lo general, el primer sistema de gestién en implementarse en las industrias
y PyMEs, la mayoria de las veces es el de calidad ISO 9001, cabe destacar que
en la medida de las posibilidades que una PyME pueda implementar un sistema
de Gestion como ISO 9001, le sera mas facil posteriormente la implementacién
de sistemas de Gestiéon Ambiental por ejemplo como ser ISO 14001 y/o Gestidn
de la Energia ISO 50001 (por tener instrumentos y procedimientos, de similares
caracteristicas) lo que nos traera aparejado una mayor profesionalizacién de los
recursos humanos, y con esto mejoras en la productividad de los
establecimientos. Se recomienda la creacién del puesto de “responsable o lider
energético” dentro de las empresas, quien se encargara de controlar y
monitorear los programas que se implementen dentro de la empresa en cuanto
al cuidado de la energia, de gestionar y brindar las capacitaciones necesarias al
personal, de registrar los datos y en caso de contar con un sistema de gestion
de la energia mantener actualizada la documentacion pertinente.

Habra que evitar caer en objetivos demasiado ambiciosos que puedan traer
desmotivacion y desencanto a los actores involucrados dentro de las empresas.
En referencia a esto el Centro Australiano de RSE hace una significativa
observacion: “Uno de los problemas que enfrentan las PyMEs cuando quieren
enfrentar los temas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE), dentro de los
cuales se encuentran los temas ambientales, es que muchas de las herramientas
han sido disefiadas para las grandes empresas. Las iniciativas para estimular su
involucramiento deben ser accesibles y relevantes...La informacion debe estar
disponible a través de canales que conocen y en los que confian como las
asociaciones industriales”.??

En muchas ocasiones los programas destinados al apoyo a PyMEs son del tipo
‘enlatado” o con pautas cerradas, los cuales no evaliuan la multiplicidad de
caracteristicas y problematicas del mundo PyME. Por ello se propone a las
Instituciones Gubernamentales, a nivel Nacional y Provincial, involucradas
reforzar las estrategias de comunicacién y promocién, y evaluar particularmente
los casos a financiar y brindar apoyo en la implementacién de planes de
Eficiencia Energética. Ya que hay en existencia planes de Eficiencia energética

22 Jones y Black, en Kliksberg, Bernardo. Etica para Empresarios. Ediciones Etica y Economia.
Afo 2013.

34



para la industria (por ejemplo el Programa Direccion de Eficiencia Energética en
Sectores Productivos y Transporte llevado adelante por el Ministerio de Energia
y Mineria de la Nacién), pero por diversas razones, parte de las mismas aducen
no tener conocimiento sobre los mismos, o desconfian de su capacidad de
solucionar algun problema en ambitos privados.

En la actualidad (2020) la Subsecretaria de Energias Renovables y Eficiencia
Energética otorga la distincion Premio Argentina Eficiente para promover la
eficiencia energética, este reconocimiento es parte de la iniciativa del Clean
Energy Ministerial (CEM?®) donde, para la categoria de "Gestion de la Energia",
se otorga el premio "Energy Management Leadership Award", pero entre los
requisitos necesarios para participar es contar con la certificacion 1ISO 50001,
este requisito excluye automaticamente a la mayoria de las PyMEs de la
provincia de Buenos Aires como asi también a los Edificios del Sector Publico.

Una propuesta que puede arrojar datos interesantes y utilizarse como motivador
para las empresas, es realizar un indice PyME de Eficiencia Energética (IPEE)
como el mencionado anteriormente en el Capitulo 1 de este trabajo. Para la
elaboracion del IPEE con las empresas que participaron en la encuesta y que
tengan interés en trabajar en eficiencia energética. La elaboracién de este indice
nos permitira obtener datos potentes para la tematica de PyMEs y energia, y
servira a las empresas para trabajar en medidas que reduzcan los consumos
como son cambios en la cultura energética, control, mantenimiento e innovacién
tecnoldgica.

Por otra parte, serd necesario concientizar a los empresarios, y demas actores
que no debe creerse en soluciones definitivas ya que los procesos productivos
pueden ser alterados por un alto numero de variables y por lo tanto la eficiencia
global del proceso puede variar continuamente. La tecnologia involucrada en los
ultimos afos ha avanzado a un ritmo vertiginoso, a lo cual hoy lo que sabemos
como eficiente, en pocos afos puede ser obsoleto, o sustituido por mejoras
tecnoldgicas. Por eso sera fundamental para aumenta la productividad y lograr
competitividad una buena planificacion y un cambio en los patrones de consumo.

Si los empresarios y directivos de las PyMES se disponen a implementar
medidas de reduccion del consumo energético deberan pensar no solo en el
ambiente laboral, sino en el ambiente y la comunidad del cual las empresas son
parte, por lo tanto utilizando conscientemente el recurso energético en la planta
industrial o establecimiento productivo (independientemente de su actividad y
envergadura), se contribuira con la matriz energética nacional y con la
disminucién de emisiones de gases de efecto invernadero.

Resumiendo se puede asegurar que es importante visualizar el ahorro de la
energia como parte del aumento de la productividad de la compafia, pero
también a la misma como una parte de la sociedad que utiliza recursos (humanos
y naturales) y que debe aprender a utilizar los mismos responsablemente y
afectando en la menor medida posible el ambiente natural. Para esto sera

23 E| Clear Energy Ministerial (CEM) es un foro mundial conformado para promover politicas y
compartir mejores practicas en pos de la transicion mundial hacia la energia limpia.
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necesario cambiar el paradigma de produccién en donde se tenga en cuenta no
solo la maximizacion de beneficios econdmicos sino también los dos pilares
fundamentales de la filosofia del Dr.Kano?*, el “Seiryoku Zenyo” y el “Jita Kyoei”.
El Seiryoku Zenyo” que se traduce como; “méaxima eficacia con el menor uso de
la energia” en todos los 6rdenes de la vida, es decir en este caso lograr utilizar
cada unidad de energia de la forma mas eficiente. Y el Jita Kyoei que significa
“beneficio mutuo” cuidando a quien me rodea y abstrayéndonos de la vanidad y
el individualismo, estableciendo en la mente de todos los actores que si se
aprovechan los recursos al maximo (en este caso energia) y se logra emitir
menos Gases de Efecto Invernadero (GEI), se estara beneficiando en un primer
eslabon de la cadena a las PyMEs, pero a medida que se continué avanzando
esto se vera en la comunidad, en los habitantes de la provincia, y asi en un
beneficio para el pais.

Sera importante dentro de los establecimientos productivos y de servicios,
desarrollar los procedimientos y medidas (capacitacién, concientizacion, vy
renovacion de tecnologia) del cuidado de la energia para lograr que esto sea
sostenible en el tiempo independientemente del momento histérico y de los
actores involucrados.

Resultara interesante, continuar con esta linea de investigacion, para verificar la
utilizacion de la energia en todas las PyMEs registradas de la Provincia de
Buenos Aires que han quedado fuera de los datos obtenidos con la realizacion
de este trabajo. Para poder generar informacion de todos los rubros, del uso de
la energia. Con esto se podra trabajar en conjunto entre Organismos
Gubernamentales, Instituciones Académicas y las PyMEs; generando datos,
procedimientos y politicas que nos servirdn para multiples propésitos como
pueden ser:

a) Aumentar la productividad y calidad de los productos, lo que permitira ser
mas competitivos en el mercado (ayudando a generar mejores
oportunidades para las PyMEs).

b) Generar conciencia en las industrias y en los actores involucrados en la
importancia del uso racional de la energia y su estrecha relacion con el
medio ambiente.

c) Colaborar con la matriz energética a nivel Nacional, disminuyendo la
demanda de energia por parte de las PyMEs.

d) Disminuir la Emisién de Gases de Efecto Invernadero. En concordancia
con los compromisos Internacionales a los que nuestro pais ha suscrito.

Por ultimo y por los datos obtenidos gracias a la participacion de las PyMEs en
las encuestas, se propone crear en la Universidad un Consejo Consultivo de la
Pequefia y Mediana Empresa, el cual este conformado por los industriales

24 El Dr.Kano Jigoro fue el maestro fundador del sistema educativo, y arte marcial denominado
Judo Kodokan. Ademas de profesor destacado de Ciencias politicas, Economia, traductor en
idiomas extranjeros (Inglés - japonés), Filésofo y Economista; asi como miembro de la diplomacia
japonesa. El mismo escribié y dio conferencias en todo el mundo sobre la importancia del optimo
uso de la energia en todos los &mbitos de la vida y de una mirada del mundo solidaria en donde
debe apuntarse al beneficio de todas las personas despojandose del ego y el individualismo.
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PyMEs de la regién y las camaras involucradas, por las Secretaria de Ambiente
y de Produccién de los Municipios involucrados, y por representantes de las
Universidades de todos los niveles estamentales (Jerarquico, docentes y
alumnos). Esto permitira ampliar la vision de manera estratégica, para trabajar
en el desarrollo PyME local, y el fortalecimiento de la vinculacion territorial de la
Universidad. Implementando esto se estara siguiendo la misién de la UNAJ,
“Contribuir al desarrollo sustentable (econémico, social, cultural y ecolégico) de
la region, a través de la produccion y democratizacion del conocimiento y las
innovaciones cientifico-tecnologicas, a fin de mejorar la calidad de vida de la
comunidad.”
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ANEXOS

CONSUMO ENERGETICO OFICINA GORA S.A.
HORAS CONSUMO BE Ehchale
EQUIPO / ARTEFACTO POTENCIA | piapiasDE [ ENERGIA DIA  |Diasxmes| MENSUAL
(Watts) o (kWh) CONSUMIDA
{kWh)
LUMINARIAS
ESCRITORIO HERNAN * 3Ix36 10 1080 20 21,6
ESCRITORIO CRISTIAN 3x36 10 1080 20 21,6
ESCRITORIO ROMINA 3x36 10 1080 20 216
ESCRITORIO JAVIER 3 x36 10 1080 20 216
ESCRITORIO WALTER 3Ix36 10 1080 20 21,6
ESCRITORIO LUIS ROVERES 3x36 10 1080 20 21,6
ESCRITORIO MARCELO MUNI 3x36 10 1080 20 21,6
ESCRITORIO DIEGO LAFON 3Ix36 10 1080 20 21,6
ESCRITORIO FOTOCOPIADORA 3Ix36 10 1080 20 216
ESCRITORIO FERNANDO DEODATO 3x36 10 1080 20 216
ESCRITORIO ROBERTO ORTIZ 3x36 10 1080 20 21,6
ESCRITORIO NATALIA ADMINIS. 3x36 10 1080 20 21,6
FOTOCOPIADORA Y ADMINISTRACION 9x36 10 3240 20 64,8
OFICINA HUMBERTO SANCHEZ 6x36 10 2160 20 43,2
OFICINA GUSTAVD ONGARELLI 6x36 10 2160 20 43,2
OFICINA NICOLAS MARQUES Sx36 10 3240 20 64,8
PASILLO {10 TUBOS) - FHO 54W//T5/830 10x54 1.5 810 20 16,2
OFICINA INSPECCION {4 TUBOS) L58W 830 * 4 %68 0 0 0 0
RECEPCION {6 TUBOS) 6354 10 3240 20 64,8
27810 556,2
CALEFACCION
AIRE ACONDICIONADO {M/CALOR) ** 3700 | 6,8 | 243875 20 499.5
INFORMATICA Y EQUIPOS OFICINA

PC + Monitor {(Hernan) S0 +15 10 1050 20 21
PC + Monitor {(Marcelo) 20+15 10 1050 20 1
PC + Monitor (Cristian) S0 +15 10 1050 20 21
PC + Monitor {lorge) S0+15 10 1050 20 21
PC + Monitor {Romina) 90 +15 10 1050 20 21
PC + Monitor {Javier) S0 +15 10 1050 20 21
PC + Monitor (Natalia Salinas) 20 +15 10 1050 20 31
PC + Monitor (Walter) 90 +15 10 1050 20 21
PC + Monitor {Eduardo Moreno) S0+15 10 1050 20 21
PC + Monitor {Jessica) 90 +15 10 1050 20 21
PC + Monitor {Luis) S0+15 10 1050 20 21
PC + Monitor (Roberto Fefjo) 20+15 5 525 20 10,5
PC + Monitor {Marcelo Muni) S0 +15 5 525 20 10,5
PC + Monitor {luan Onofrio) S0+15 5 525 20 10,5
PC + Monitor (Diego Lafon) 90 +15 5 525 20 10,5
PC + Monitor (Gaston Maltese) S0 +15 10 1050 20 21




BREACK ROOM

Dispenser Agua Frio/Calor

500

10

770

20 15,4

Cafetera 1250 10 80,85 20 1,617
Heladera 1 120 8 960 30 28,8
Heladera 2 120 8 960 30 28,8
Pava Electrica 2000 11 630 20 12,6
Lumimarias {Tubos FHO 54W/T5/830) x 3 3x54 2 324 20 6,48
Pava Electrica 2000 (0] 0 0] 0
3724,85 93,697

TOTAL CE OFICINA 1575,557

Luminarias Fabrica *{119 lamparas ) 400 g 428400 20 8568

NOTAS:

1: Luego de multiplicar fos Watt/Dia por lo cantidad de dias en el mes, se dividio por 1000 para pasar o fa unidod

de fa factura de Edesur.

2: Se toma el periodo de un mes, de 20 dios laborales. Excepto p/heladeras.

3: Ei calculo de la cafetera se hace calcuiando cuatro cafes/dia por la cantidad de personas que trabajn en la oficina

(tiempo por café 55seg).
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OSRAM &)

Hoja de datos gama de productos
POWERSTAR HQI-T

Lamparas de halogenuros metalicos con tecnologia de cuarzo para luminarias cerradas

Areas de aplicacion

- Fabricas v talleres

- Pabellones deportivos, pabellones multiuso

- Instalaciones industriales

~ Muelles ¢ instalaciones portuarias

— Estaciones de clasificacion, instalaciones de transbordo
de contenedores

- Edificios, monumentos, puentes

- Apto solo para luminarias cerradas

- Aplicaciones en exteriores solo en luminarias adecuadas

Beneficios del producto

- Luminosidad hasta 400 W

- Alta eficiencia

- Larga vida util

- Casquillo de rosca E40 para una manipulacion sencilla de la lampara

- Los valores UV son notablemente inferiores a los umbrales maximos permitidos por IEC 61167, gracias al filtro UV

Caracteristicas del producto

- Tecnologia de cuarzo POWERSTAR
- Colores de la luz: blanco neutro (N), Luz natural (D)

= non EUY
mayo 9, 2019, 13:04:15 ® 2019, OSRAM GmbH. Reservado todos los derechos
POWERSTAR HQI-T Pagina 1 de 5

Anexo 2 - Hoja de Datos Luminaria taller (fuente http://www.osram.com)
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ENCUESTA SOBRE EFICIENCIA ENERGETICA EN PyMEs

La presente encuesta forma parte de un trabajo sobre Eficiencia Energetica en PyMEs
enmarcada en un Trabajo de Tesis de la Licenciatura en Gestion Ambiental de la Universidad
Nacional Arturo Jauretche. La informacion aportada sera de gran valor para el resultado de la
investigacidn.

Muchas gracias por su colaboracion.

DATOS DEL ENCUESTADO
Nombre: Edad: Cargo:
Nombre de la PyME: Localidad:

Marcar el correcto {con circulo,cruz o color)

1. éConoce el concepto de Eficiencia

| NO
Energética?

2. éEnsulugar de trabajo el costo de la
energia es tomado como un costo mas Sl NO
de produccion?

3. ¢Esrelevante el costo de la Energia para
la productividad?

| NO

4. ¢Se han tomados medidas para la
reduccion del uso de la energia? S| NO

En caso afirmativo mencione una:

5. éConoce programas gubernamentales de
acompafiamiento a las PyMEs, para
lograr mejoras en el aprovechamiento
energético?

]| NO

6. ¢Estaria dispuesto a trabajar en conjunto
con organismos estatales (universidades,
Secretarias, Ministerios; etc.) para lograr Sl NO
una mejora en el uso de los recursos
energéticos?

7. Aprueba el uso de los datos aqui
aportados para el Trabajo de Tesis Sl NO
mencionado.

Eficiencia Energetica y PyMEs - UNAJ

Anexo 3: Modelo de Encuesta (Produccion propia para este trabajo)
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