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1 INTRODUCCION

La vida universitaria trae multiples retos, que aumentan la predisposicion a estados de
ansiedad y estrés, este ultimo se presenta como una respuesta emocional con componentes
psicologicos y fisiologicos de una persona al intentar adaptarse a presiones internas o externas.

La formacion del estudiante en la actualidad estd sometida a la accion de diversos agentes
que dificultan su rendimiento académico y provocan dafios a la salud, estos agentes son llamados
estresores y la respuesta automatica o natural de nuestro cuerpo ante dichas situaciones
percibidas como amenazantes, se denomina estrés.

El estrés académico es un estado que se produce cuando el estudiante capta negativamente
las demandas de su entorno, resultandole angustiantes aquellas situaciones a las que se enfrenta
durante su formacion y de esta manera van perdiendo el control de afrontarlas y en ocasiones se
manifiestan sintomas fisicos como ansiedad, cansancio, insomnio, y expresiones académicas
como bajo rendimiento, desinterés profesional, ausentismo e incluso desercion. (Zarate
Depraect,Soto Decuir,Castro Castro y Quintero Salazar, 2017, pags. 92-98)

El propdsito de este trabajo es Determinar las caracteristicas de estrés académico que
cursan los estudiantes, para ello se utilizé el modelo cognoscitivista planteado por el autor

(Barraza a, 2006). Teniendo en cuenta los objetivos de estudio, se realizé un estudio descriptivo



no experimental, de corte transversal con abordaje cuantitativo sobre una muestra de 32
estudiantes de entre 21 a 45 afios ambos sexos de la Licenciatura en Enfermeria préximos a
graduarse con el titulo intermedio de la UNAJ en el afio 2022, a los cuales se aplico 2
instrumentos de recoleccion de datos: encuesta sociodemografica y el inventario SISCO de

Barraza.

2  FORMULACION DEL PROBLEMA

Las exigencias a las cuales se ven enfrentados los estudiantes universitarios suelen ser
una experiencia que, inevitablemente produce estrés en ellos, las cuales los pueden llevar a
experimentar cambios psicoldgicos, sociales, fisicos y emocionales entre otros, por la alta carga
que generan las labores académicas, en el caso de esta poblacion en particular, se suma el hecho
de estar a punto de recibirse con el titulo intermedio de profesionales de la salud. Es importante
el conocimiento acerca del estrés académico, ya que altera el bienestar biopsicosocial de los
estudiantes, derivando en problemas fisioldgicos y sociales que deben ser tratados a tiempo, Por
ello, la siguiente investigacion pretende identificar ;Cudles son las caracteristicas del estrés
académico que cursan los estudiantes de la licenciatura en enfermeria proximos a graduarse con
el titulo intermedio en la Universidad Nacional Arturo Jauretche durante el primer cuatrimestre

del afio 20227

2.1 OBJETIVO GENERAL



Determinar ;cuéles son las caracteristicas del estrés académico, que cursan los
estudiantes de la licenciatura en enfermeria proximos a graduarse con el titulo intermedio en la
Universidad Nacional Arturo Jauretche durante el primer cuatrimestre del afio 20227

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer el perfil sociodemografico. (género, edad, lugar de procedencia, estado civil,
convivencia, numero de convivientes, medio de transporte, empleo, carga laboral, jefatura de
hogar, afio de inicio de la carrera, cantidad de materias en curso y motivo, cantidad de dias de
cursada, carga horaria semanal de cursada, horas diarias de suefio, disponibilidad horaria para el
estudio y realizacion de trabajos, compaiiia para el estudio, tiempo para de ocio y recreacion,
estimulo familiar).

Reconocer las principales fuentes del estrés.

Identificar las dimensiones del estrés basadas en reacciones: fisicas, psicologicas y
comportamentales.

Determinar estrategias de afrontamiento mas utilizadas.

Clasificar el nivel de estrés académico en BAJO- MODERADO-GRAVE.



3 MARCO TEORICO

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define al estrés académico como “Reaccion
de activacion fisiologica, emocional conductual y cognitiva ante estimulos y eventos
académicos”. (Cortaza L, Francisco MD., 2014., pags. 20-26)

Este ha sido un tema de interés y preocupacion para diversos cientificos de la conducta
humana, por cuanto sus efectos inciden tanto en la salud fisica y mental, como en el rendimiento
laboral y académico de la persona. El estrés es uno de los principales factores que influye en el
desempefio del individuo y en general en su calidad de vida. Para la aparicion del estrés y sus
consecuencias, es necesaria la existencia de diversas caracteristicas en €l y en su entorno, asi
como una determinada combinacion entre ellos. Este se presenta cuando la persona identifica una
situacioén o un encuentro como amenazante, cuya magnitud excede sus propios recursos de
afrontamiento, lo cual pone en peligro su bienestar. Se presentan de esta manera dos procesos:
una valoracion cognitiva del acontecimiento y un proceso de afrontamiento en el que la persona
valora si la situacion puede dafarla o beneficiarla, es decir, cuanto y como repercute en su
autoestima. (Berrio Garcia y Mazo Zea.2011 p.55-82)

Segun (Campos, 2021, pags. 1-3) el estrés académico es un malestar general que vive
las personas que estudian de diferentes etapas académicas. Este malestar se puede manifestar con
ansiedad, frustracion, ira, apatia, aislamiento, conflictos pensamiento de incapacidad, dificultad
en resolucion de situaciones e infravalorarse.

Por su parte el autor (De Camargo, 2017, pag. 8) sefiala en su articulo, el modelo Hans

Selye, quien sostiene los términos estrés como el sindrome general de adaptacion (SGA) y



reaccion general de alarma, los cuales son sindnimos e indican una respuesta fisiologica que se
produce ante estimulos estresantes y que ayuda al organismo a adaptarse para pelear o huir.
También afirma que la ausencia o el exceso de estrés son dafiinos para el organismo; mientras
que la cantidad optima de estrés es esencial para la vida, el crecimiento y la supervivencia.
Ademas, reconoce tres fases del SGA que son: alarma, resistencia y agotamiento. Durante dichas
fases se encuentran funcionando tres ejes fisioldgicos que secuencialmente son el eje neural, el
eje neuroendocrino y el eje endocrino. El eje neural se caracteriza por el aumento del tono
muscular, la paralizacion corporal, la reaccion de alerta cortical y la descarga masiva del
simpatico. El eje neuroendocrino consiste en la secrecion de adrenalina y noradrenalina por la
médula adrenal y sus consecuencias corporales. El eje endocrino se caracteriza por la activacion
del eje funcional hipotalamo-hipofisis-corteza suprarrenal-cortisol. Esta tltima es la hormona
principal del estrés cuyas acciones a corto plazo son esenciales para la vida, pero su exceso a
largo plazo es dafiino porque se produce una falla total del organismo y disminuye la capacidad
corporal de resistencia. Existen multiples patologias asociadas al estrés y los sintomas que
indican su presencia son de tipo emocional, de comportamiento, intelectual y fisico.

Por otro lado, el autor diferencia el distrés y el eustrés, el primero esta asociado a
sentimientos de tono heddnico negativo, es decir emociones desagradables o negativas, y si se
mantiene en el tiempo tiene consecuencias también negativas para la persona que lo sufre. Por su
parte, el eustrés se asocia a sentimientos hedonicos positivos, es decir a emociones agradables o
positivas, y tiene consecuencias positivas para la persona.

Lo que llamamos estrés académico tiene su fuente en el &mbito escolar, y por tanto puede
afectar por igual a estudiantes y docentes. Es una tension experimentada cuando una persona esta

en un periodo de aprendizaje desde los grados preescolares hasta la educacion universitaria de



postgrado y ocurre tanto en el estudio que se realiza de manera individual como el que se efectiia

en el aula escolar (Nicuesa, 2017, pags. 1-3)

3.1 ANTECEDENTES

3.1.1 ORIENTACIONES TEORICAS SOBRE EL ESTRES

El término estrés se ha utilizado historicamente para denominar realidades muy
diferentes. Existen multiples modelos explicativos que intentan dar respuestas a la tematica
abordada, a continuacion, se presentan distintas teorias, que se entienden como las relevantes,
hasta llegar al modelo cognoscitivista que se toma como referencia.

3.2.1 TEORi4 BASADA EN LA RESPUESTA, “MODELO BIOLOGICO BASADO EN LA RESPUESTA”

(ESTIMULO-RESPUESTA)

(Gonzélez, 1994, pags. 29-32) Formula que su creador es el Dr. Hans Selye quien, en
1936 publica sus primeros trabajos sobre estrés, definiéndolo como “la respuesta inespecifica del
organismo a toda exigencia hecha sobre €17, el estrés como respuesta. Su teoria se basa en que, si
un estimulo estresante persiste, aparece el Sindrome General de Adaptacion(SGA) definido
como: “La suma de todas las reacciones inespecificas del organismo consecutivas a la exposicion
continuada a una reaccion sistémica del estrés”. Este sindrome se desarrolla en tres fases
consecutivas, Reaccion de Alarma; Fase de Resistencia y Fase de agotamiento. Por su parte
(Nogereda, 1994, pag. 355) continua explicando que la primera, consiste en los cambios tipicos
que tienen lugar durante la emocion, si el estrés continua, el organismo comienza la segunda
fase, en la cual el mismo se recupera de la alarma inicial e inicia una resistencia por todos los
medios al estrés, en sentido de conservar la homedstasis, Si el estrés persiste por tiempo

suficiente el organismo entra en la tercer etapa o fase de agotamiento, donde se rompe la
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homeostasis y este se debilita, pudiendo causar su muerte. Asi mismo, (Nogereda, 1994, pag.
355) plantea que Hans Selye en 1974 propone una teoria con distincion entre el estrés positivo y
negativo. Llamo6 “eustrés” al estrés que se asocia a sentimientos positivos y procesos fisioldgicos
de proteccion y denominé “distrés” a lo relacionado con sentimientos negativos y funciones
destructivas para el organismo. Posteriormente amplia el concepto al afirmar que el estresor no
es exclusivamente de naturaleza fisica, sino que también podria ser de naturaleza psicoldgica,
como ocurre en el caso de emociones como el temor, la alegria, el odio, entre otras. Incluso
considera al factor psicoldgico como el mas frecuente activador de respuestas ante situaciones

estresantes, aunque deja claro que no puede ser considerado como el tnico factor.

3.3.1 TEORIA BASADA EN LA INTERACCION “MODELO TRANSACCIONAL

La conceptualizacion actual del estrés psicologico, desarrollada en 1984 por Richard
Lazarus y Susan Folkman, estd adscrita a un enfoque Transaccional del comportamiento, por lo
cual los cambios experimentados por los individuos deben ser interpretados segiin una estrecha
relacion entre la persona (fisica y psicologicamente) y el ambiente fisico y social que lo rodea.
De este modo, experimentar tension no es unicamente producto de la ocurrencia de eventos
externos o internos de la persona, sino de la manera como se interpretan dichos eventos. “El
estrés en la condicion que resulta cuando las transacciones entre una persona y su ambiente la
conducen a percibir una discrepancia real o no, entre la demanda de la situacion y sus recursos
psicologicos, bioldgicos y sociales (Lazarus & Folkman, 1986, pags. 22-34)

En este modelo los autores se centra en los procesos cognitivos que surgen ante una

situacion estresante, ademas plantea que el afrontamiento ante una situacion de estrés es en
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realidad un proceso que depende del contexto y de otras variables , es decir, una situacién
resulta estresante a raiz de las transacciones entre la persona y el entorno, que varian con el
impacto del estresor ambiental y con los recursos personales , sociales o culturales disponibles
para hacer frente a la situacion, es decir, que el estrés se desarrolla cuando la persona percibe de
forma subjetiva un desequilibrio entre las demandas que se le hacen y los recursos con los que
cuenta para manejar dichas demandas, lo que significa que una demanda intolerante para una
persona puede que no sea para otra debido a que todos poseemos vulnerabilidades distintas ante
el estrés . Este proceso ocurre siempre que hay un desajuste entre las amenazas percibidas y la
habilidad percibida para hacerle frente. Ademas, en su trabajo detallan los elementos que
intervienen en el proceso del estrés. En primer lugar, los estimulos que son acontecimientos
externos, eventos cotidianos, fisicos, psicologicos y sociales; En segundo lugar, las respuestas
que son las reacciones subjetivas, cognitivas y comportamentales, las cuales pueden ser o no
adecuadas. En tercer lugar, los mediadores: se trata de la evaluacion del estimulo como
amenazante y de los recursos de afrontamiento percibidos como insuficientes, esta es la clave de
este modelo. Por ultimo, el afrontamiento; que es la estrategia basada en el problema (control
primario): intentar cambiar o controlar algun aspecto de quien sufre el estrés o algin aspecto del
ambiente. Estrategia basada en la emocion: (control secundario o evitacion) a veces lo prioritario

es manejar o regular las emociones negativas asociadas al estresor.

3.2 MODELO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA.
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Este modelo se sustenta en la teoria general de sistema de Colle y el modelo transaccional

de Richard Lazarus

3.1.2 ESTRES ACADEMICO.

(Barraza & Barraza, 2007, pags. 3-15) en su trabajo Estrés Académico: el estado de la
cuestion, plantea que no se debe ver el estrés como un elemento, si no que habria que tratarlo
como un proceso que involucra diferentes dimensiones y diferentes componentes. Este proceso
debia implicar al fenomeno de adaptacion que tiene el ser humano con el entorno, teniendo como
eje central para el inicio del proceso del estrés a la valoracion cognitiva que hace la persona a la
demanda del entorno. Este autor describe los componentes sistémicos de conceptualizacion
cognoscitivista del estrés, los cuales se detallan a continuacion; los estresores: recibidos como la
fuente del estrés, son los estimulos externos que tras la valoracién de la propia persona y su
modo de afrontamiento exitoso o no, determinan que son estresores, iniciando el proceso del
estrés. Los sintomas; la persona al valorar ciertas demandas del entorno como estrés, comienza a
presentar una serie de sintomas, reacciones al estrés, provocando un desequilibrio sistémico en
ella. El afrontamiento; este hace referencia a la manera en que la persona maneja el estrés, para
restaurar el equilibrio interno.

De esta forma, se puede decir que el estrés es un proceso de adaptacion de la persona a su
entorno; comenzando desde las demandas externas a la persona, que son valoradas al nivel
cognoscitivo hasta las reacciones que tiene y las formas de enfrentarla.

Segun el modelo cognoscitivista planteado por (Barraza A. m., 2008, pags. 1-8) El estrés
académico es un proceso sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicologico, que se

presenta de manera descriptiva en tres momentos; El primero, el alumno se ve sometido en



13

contextos escolares a una serie de demandas que bajo la valoracion del propio alumno son
consideradas estresores. El segundo, esos estresores provocan un desequilibrio sistémico
transforméandola en una situacidn estresante que se manifiesta en una serie de sintomas que pasan
a ser los indicadores del desequilibrio. El Tercero, ese desequilibrio sistémico obliga al alumno a
realizar acciones de afrontamiento para restaurar el equilibrio sistémico.

Este autor se dedico a estudiar el estrés académico desde distintos puntos de vistas de
otros autores, lo cual se da cuenta que existian infinidades de trabajos que no describian o
conceptualizaban al estrés, ni tampoco existia una forma de medir el estrés académico unificada,
lo que lleva al autor a confeccionar el inventario SISCO sistémico-cognoscitivista. el cual consta
de tres dimensiones: estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento, de esta forma este

inventario se fue validando en otros paises. (Barraza A. M., 2007, pags. 9-10)

4 ESTRES Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO

Las carreras universitarias exigen un rendimiento para poder avanzar en las mismas, los
cuales generan en los alumnos algun tipo de estrés, al tener que organizar sus tiempos para cada
materia, para llegar en tiempo y forma con trabajos y exdmenes, la frustracion al no comprender
los contenidos y la distraccion influyen negativamente en el desempefio académico, ademas, las
personas a lo largo de su vida estudiantil mientras se encuentran en proceso de aprendizaje son
propensas a soportar tensiones psicologicas lo que se denomina estrés académico. Los alumnos
experimentan un grado de angustia y ansiedad tan alto, que suele somatizarse de distintas
maneras frente al estrés llegando a desencadenar frustraciones, contracturas, dolores de cabeza,

problemas estomacales, distraccion, cansancio y falta de motivacion con respecto a su carrera;



14

los nervios ante una situacion evaluativa suelen jugar una mala pasada, algunos alumnos
inclusive se bloquean olvidando contenidos importantes debido a demasiadas exigencias al
mismo tiempo. Esto quiere decir, que el estrés académico es el malestar que siente el estudiante
por causa: fisica, emocionales, de relaciones interpersonales, de entorno y que puede influir
como presion en el desarrollo de las competencias que afrontan un contexto de rendimiento
académico, citado por (Alfonzo, Calcines, Monteagudo, & Nievez , 2015, pags. 163-178)

En la vida universitaria es necesario tener un seguimiento desde sus hogares, demanda
que el alumno una vez finalizada su cursada siga trabajando en sus hogares sobre los contenidos
al menos dos o tres horas mas por dia.

Las situaciones cotidianas de cada alumno contribuyen a aumentar el nivel de estrés, las
cuestiones familiares, las preocupaciones econdmicas, el trabajo, la falta de tiempo y las
presiones académicas dejan al alumno en un estado de vulnerabilidad.

Segun (MedlinePlus., 2013, pags. 4-8)existen ejes fundamentales que provocan estrés en
cualquier alumno; los fisioldgicos, estan relacionados con enfermedades y lesiones en el cuerpo ;
los psicologicos: relacionados con la vulnerabilidad emocional y cognitiva, crisis vitales por
determinados cambios o situaciones, en este caso por estar en el ultimo tramo para llegar al titulo
intermedio, por situaciones frustrantes del estudio, excesivas exigencias, competitividad e
insatisfaccion vocacional, entre otras. Y los sociales: relacionados con cambios sociales en la que
cada época trae nuevos retos a afrontar.

El estrés continuo puede generar estados de ansiedad que terminan bloqueando el
funcionamiento de los procesos cognitivos, es decir la claridad mental, incapacitando al alumno

a superar determinadas situaciones, disminuyendo su grado de afrontamiento.
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Segun (Bowler, 2001) El estrés generado por presiones externas y los problemas
familiares causan en el alumno preocupaciones recurrentes, llegando a invadir el suefio y
descanso manteniéndolos despiertos la mayor parte de la noche y los miedos se imponen sobre el
resto de los pensamientos imposibilitando la concentracion para el estudio. Cada alumno se ve
afectado por infinidades de estresores, los cuales pueden influir considerablemente, sobre el
bienestar fisico/psicoldgico y la salud inclusive, obstaculizando a su vez los objetivos
académicos afectando sus relaciones interpersonales y su estado emocional. El estresor mismo
no es el causante del estrés, sino la percepcion que tiene el individuo sobre este, el cual se genera
cuando la persona considera que las demandas sobrepasan sus recursos y las califican como
estresores.

Los factores que predisponen a un individuo al estrés pueden estar determinados por la
particularidad de cada uno, factores basados en la personalidad, la autoestima y la resistencia
organica; es por esto, que el factor de estrés puede ser percibido de forma diferente por los
individuos, mostrando que responden a los estimulos estresantes de manera diferente, reflejando
la capacidad de adaptacion de cada individuo de distintas maneras (Dominguez , 2018, pag. 27)

El estrés esta presente en todos los ambitos de accidon de un individuo, incluido el educativo, de
ahi la preocupacion de los integrantes del equipo de salud para conocer las implicaciones que
este tiene sobre el rendimiento de los estudiantes; es decir, el estrés que los estudiantes
experimentan ligado a la manera de afrontamiento. La vida universitaria constituye una
experiencia estresante que implica afrontar situaciones que busca cambiar el enfoque del
aprendizaje, el estudio y la esfera personal, estos cambios pueden aumentar el riesgo de que los

estudiantes presenten altos niveles de estrés, asi mismo, se puede interpretar experiencias
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desagradables como nerviosismo, tension, cansancio, agobio, inquietud y otras sensaciones
similares (Escobar, Soria de Mesa, Lopéz Proafio, & Pefiafiel Salazar, 2018, pag. 3(5)).

Los estresores académicos provocan un desequilibrio sistémico con manifestacion en una
serie de sintomas; el estudiante es quien debe llevar a cabo estrategias de afrontamiento para
restaurar dicho equilibrio Asi mismo Todos los organismos experimentan reacciones de estrés
durante su vida; sin embargo, cuando la reaccion del sujeto persiste puede agotar las reservas del
individuo e interpretarse en una serie de problemas que afectan directamente sus actividades.
citado en el trabajo de investigacion Estrés y estrategia de afrontamiento por los autores
(Pefia-paredes, Bernal Mendoza, Pérez Cabafia, Reyna Avila, & y Garcia Sales, 2018, pag.
15(92))

Por su parte (Sanchéz Villega , 2015, pags. 27-88) sefiala que el estrés académico es mayor
en estudiantes de educacion superior debido a la mayor cantidad de exigencias académicas. Las
actividades que se realizan durante el transito académico, como tareas, examenes, reuniones,
entrevistas, compromisos, son eventos que un estudiante universitario realiza constantemente a
lo largo de su proceso de aprendizaje, pero cuando ocurre una sobrecarga aparece el estrés como
respuesta del cuerpo ante la exigencia escolar y personal; lo mas relevante de dicha situacioén son
las consecuencias que repercuten en los ambitos académicos, fisico, psicologico y social. En
consecuencia los autores (Sarubbi de Rearte & Castaldo, 2013, pags. 54-66) sefialan en la
conferencia , V Congreso internacional de investigacion y practica en psicologia , que la persona
estresada muestra un desequilibrio interno que afecta el funcionamiento psicologico y
fisiologico, la respuesta individualizada genera afecciones directas en su conducta .

Para los autores (Guadarrama, Sudrz-Montes, & y Diaz-Subieta, 2012-2015, pag. 15) “el

estrés académico es un elemento que favorece el estrés cronico y el deterioro de la salud mental”
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Cuando el exceso de trabajo es la fuente del estrés académico, los estudiantes enfrentan cada vez
mas exigencias, desafios y retos que requieren una gran cantidad de recursos fisicos y
psicoldgicos, tal condicion les puede hacer experimentar agotamiento, poco interés frente al
estudio y a la autocritica e incluso llevarlos a la pérdida de control .

Por su parte (Jiménez Herrera, 2010, pag. 10) En su trabajo de investigacion sobre estrés en
estudiantes de farmacia de la Universidad de Costa Rica, Menciona, que entre las consecuencias
que presenta el estrés académico, como otros tipos de estrés, son manifestaciones fisicas
individuales, como incremento de la frecuencia cardiaca, transpiracion y tension muscular de
brazos y piernas; respiracion entrecortada y roce de los dientes, trastornos del suefo, fatiga
cronica, cefalea y problemas de digestion. Las reacciones conductuales mas relevantes son
deterioro del desempefio, tendencia a polemizar, aislamiento, desgano, tabaquismo, consumo de
alcohol u otros, ausentismo, nerviosismo, aumento o reduccion de apetito y suefio.

Los esfuerzos cognoscitivos y conductuales que se llevan a cabo para satisfacer las demandas
especificas, externas como internas, son evaluadas como desbordantes; es decir, los esfuerzos
que realiza la persona para anticiparse, desafiar o cambiar las condiciones para alterar una
situacion estresante. (Collados Sanchéz & Garcias Cutillas , 2012, pag. 4)

El estrés es un problema de salud mental que perjudica a 50% de la poblacién, considerado como
un factor grave generador de patologias (Caldera Montes , Pulido Castro, & Martinez Gonzalez ,
2007, pag. 7)

En el trabajo de investigacion realizada en la UNAJ sobre estrés académico en el afio 2019, los
colegas plantearon los factores de estrés que manifiestan los alumnos de la licenciatura en
enfermeria frente a una situacion de examen, los cuales arrojaron respuesta negativa, como susto,

irritabilidad, nerviosismo, lo que dificulta el afrontamiento a las instancias de exdmenes, también
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hacen referencia a la dificultad que se les presenta ante las instancias evaluativas oral o escritas.

(Elizondo & Vallejos, 2019)

S MODELOS DE ENFERMERIA
Con el paso del tiempo la disciplina de enfermeria ha tenido un avance significativo, propiciado
por el desarrollo y divulgacion de los modelos conceptuales que sustentan su practica (Galvin,
2015, pag. 6)Por esta razon hemos traido el modelo de Virginia Henderson el cual cumple con
los criterios de universalidad, representatividad, tradicion, validez y utilidad. (Cuadra Rigol
Assumpta, 2007)
El cuidado de la enfermeria ha sido influenciado por la idea de preservacion de la vida, el cual ha
respondido al deber de ayudar a la persona a alejarse de la enfermedad, mediante acciones de
prevencion, rehabilitacion y recuperacion de la salud, asi mismo, es importante entender que el
impacto del estrés en la salud puede ser significativo tanto en el aspecto fisico como
psicologico(emocional). Por lo tanto, decidimos traer a esta investigacion el modelo de las 14
necesidades de Virginia Henderson, la cual es una adaptacion de la teoria de Maslow (1970),
quien enfatizé una motivacion del individuo en la pregunta continua para la auto-realizacion e
identifico una “jerarquia de necesidades”, de las cuales las mas inferiores requeririan ser
satisfechas antes que las consideradas superiores, con la auto-realizacién como satisfaccion del
potencial del ser mas elevado. La posicion del individuo dentro de la jerarquia puede variar con
base en las circunstancias. (Townsend, 2011) es decir, el autor clasifico las satisfaccion de las
necesidades en cinco niveles, fisiologicas, de seguridad, sociales , de autoestima y

autorrealizacion. En la base de la piramide las necesidades bésicas, relacionadas con la
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supervivencia, de esta manera se va ascendiendo en la pirdmide a medida que estas necesidades
han sido cubiertas, por ultimo, se sitia la autorrealizacién personal en la cima de la piramide
como el objetivo maximo a alcanzar por una persona. Virginia Henderson, por su parte, clasifico
catorce necesidades fundamentales, describiéndolas como las capacidades del ser humano de
respirar, beber y comer, eliminar los desechos, moverse, dormir, vestirse, mantener una buena
postura, mantener la higiene, evitar peligros, comunicarse, recrearse y aprender. La autora,
plantea que estas necesidades pueden no satisfacerse por causa de alguna enfermedad o en
determinadas etapas del ciclo vital (adolescencia, vejez) incidiendo en ella factores fisicos,
psicoldgicos o sociales. Normalmente estas necesidades estan cubiertas cuando la persona tiene
la fuerza y la voluntad para cubrirla, pero cuando unas de estas fallan (una o mas) estas
necesidades no se satisfacen, por lo cual nacen los problemas de salud. estas situaciones de
dependencia pueden aparecer por causas de tipo fisica, psicoldgica, socioldgicas o relacionadas a
una falta de conocimientos. por esta razon es tan importante la educacion en enfermeria. Nos
enfocaremos en la necesidad nimero 14, aprender, descubrir o satisfacer la curiosidad personal,
basandose en el sentido de la productividad mental de la persona al momento de adquirir

conocimientos nuevos.

6 ESTRATEGIA METODOLOGICA
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Se realiz6 un estudio descriptivo con una muestra de 32 Estudiantes de la Licenciatura en
Enfermeria, que tengan entre 21 y 45 afios de edad al momento de la encuesta y se encuentren

proximos a graduarse con el titulo intermedio durante el primer cuatrimestre en el afio 2022.

6.1 DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA
Teniendo en cuenta los objetivos del estudio, se establecio el abordaje de tipo cuantitativo
sobre los estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria proximos a graduarse con el titulo
intermedio en la Universidad Nacional Arturo Jauretche de Florencio Varela, sobre una muestra
de 32 encuestadas/os de ambos sexos en edades de 21 a 45 afios, con un abordaje de corte
transversal.
El disefio de la investigacion sera descriptivo no experimental.
6.2 UNIVERSO
Estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria entre 21 y 45 afios, que estén proximos a
graduarse con el titulo intermedio en la Universidad Nacional Arturo Jauretche de Florencio

Varela, provincia de Buenos Aires, en el periodo establecido desde marzo a junio del afio 2022.

6.3 MUESTRA
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32 Estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria de entre 21 y 45 afios a los que se le
realiz6 las encuestas en la Universidad Nacional Arturo Jauretche de Florencio Varela, provincia
de Buenos Aires, en el periodo establecido desde marzo a junio del afio 2022.

Cabe destacar a pesar de que se consultod con la coordinacién de la licenciatura en
enfermeria, bienestar estudiantil y centro de estudiantes sobre el nimero de alumnos proximos a
graduarse este cuatrimestre, no han podido brindar esta informacidn ya que hay alumnos que
deben finales del afio pasado, alumnos que no llevan el plan de estudio en tiempo y forma etc.

Nuestra muestra de 32 alumnos fue determinada a través de la encuesta realizada en un
formulario de Google, publicados en grupos de redes sociales de la UNAJ, En dicho encabezado
de la encuesta tenia pautado el criterio de inclusion de la misma.

Unidad de analisis
Cada alumno que tenga entre 21 y 45 afios, correspondiente a la carrera de Licenciatura en
Enfermeria, en la Universidad Nacional Arturo Jauretche proximo a graduarse con el titulo

intermedio durante el primer cuatrimestre en el afio 2022.

6.4 CRITERIOS DE INCLUSION
Estudiantes que tengan entre 21 y 45 afios, correspondiente a la carrera de Licenciatura
en Enfermeria, en la Universidad Nacional Arturo Jauretche proximo a graduarse con el titulo

intermedio durante el primer cuatrimestre en el afio 2022.

6.5 CRITERIOS DE EXCLUSION
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Todos los estudiantes que no comprendan en la edad de entre 21 y 45 afios,
correspondiente a la carrera de Licenciatura en Enfermeria, en la Universidad Nacional Arturo
Jauretche proximo a graduarse con el titulo intermedio durante el primer cuatrimestre en el afio

2022.

6.6 VARIABLE DEPENDIENTE:
Caracteristicas del estrés académico que cursan los estudiantes de la Licenciatura en
Enfermeria proximos a graduarse con el titulo intermedio en la Universidad Nacional Arturo

Jauretche durante el primer cuatrimestre en el afio 2022.

6.7 VARIABLES INDEPENDIENTES
El perfil sociodemografico de los estudiantes.
Las principales fuentes del estrés.
Las dimensiones del estrés basadas en reacciones: fisicas, psicoldgicas y
comportamentales.
Las estrategias de afrontamiento mas utilizadas.

El nivel de estrés académico en BAJO- MODERADO-GRAVE.

6.8 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS:
Esta investigacion constd de tres etapas: En primer lugar, se cred una encuesta a través de

un formulario de Google, publicados en grupos de redes sociales de la UNAJ. la cual consta de
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21 items de preguntas sociodemograficas con opciones multiples cerradas. En segundo lugar, se
procedid a suministrar a los alumnos el Inventario Sisco del estrés académico el cual contiene un
item de filtro que, en términos dicotdmicos (si-no) permite determinar si el encuestado es
candidato o no a contestar el cuestionario, es decir, si la persona selecciona la alternativa “no”, el
cuestionario se dio concluido, en los casos que respondieron “si” se continuo con el inventario.

Este inventario fue construido y validado por Barraza (2007), el cual esta destinado a
reconocer las caracteristicas del estrés que suelen acompafiar a los estudiantes en el ambito
universitario. Este inventario es auto administrado y se puede solicitar su llenado de manera
individual y colectiva; su resolucion no implica mas de diez minutos, consta de 31 items
distribuidos de la siguiente manera:

- Un item de filtro que, en términos dicotémicos (si-no) permite determinar si el
encuestado escandidato o no a contestar el inventario.

- Un item que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores numéricos (del 1 al 5
donde uno es poco y cinco mucho) permite identificar el nivel de intensidad del estrés
académico.

- Ocho items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales (nunca,
rara vez,algunas veces, casi siempre y siempre) permiten identificar la frecuencia en que las
demandas del entorno son valoradas como estimulos estresores.

- 15 items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales (nunca, rara
vez, algunas veces, casi siempre y siempre) permiten identificar la frecuencia con que se
presentan los sintomas o reacciones al estimulo estresor.

- Seis items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales (nunca,

rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) permiten identificar la frecuencia de uso de las
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estrategias de afrontamientos., luego finalizado el inventario Sisco, con los datos recabados se
dividieron a los estudiantes en grupos con:
Nivel de estrés académico bajo con un total de respuestas que va de 30 a 50.
-Nivel de estrés académico moderado con un total de respuestas que va de 50 a 78.
-Nivel de estrés académico grave con un total de respuestas Que va de 78 a 155.
Por ultimo, una vez realizadas las encuestas, se clasifico el nivel de estrés que presentan

los alumnos en bajo-moderado y grave.
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7 CONTEXTO DE ANALISIS

La investigacion esta plasmada en La Universidad Nacional Arturo Jauretche (UNAJ),
precisamente en instituto de ciencias de la salud, en la carrera de licenciatura en enfermeria, se
encuestaron a 32 estudiantes proximos a graduarse con el titulo intermedio en la UNAJ durante
el primer cuatrimestre del afio 2022. El presente estudio tiene la finalidad de describir el nivel de
estrés (leve-moderado-grave) de los alumnos. la importancia de este trabajo consiste en que hay
pocos estudios que identifiquen esta problematica en la institucion, lo que permite reconocer los
obstaculos a lo largo de la formacion académica y detectar areas de oportunidad.

La técnica de recoleccion de datos fue a través de un formulario de Google publicado en
grupos de redes sociales de la UNAJ. En esta muestra es pertinente enfocar la mirada hacia las
diversas situaciones que generan estrés en estudiantes universitarios, asi como su desarrollo y
diversas formas para afrontarlo la cual permitird el acceso a un mejor aprovechamiento
académico, en el trascurso de la segunda etapa de la carrera de la licenciatura en enfermeria
aportando conocimiento para los jovenes en el ambito académico. Ademas de las cuestiones
especificas que acompafian la etapa de la vida académica a la que nos abocamos, debemos anadir
que en estos dos ultimos afos los estudiantes debieron adaptarse a nuevas modalidades de
cursadas con un nuevo recurso pedagdgico como es la virtualidad, debido a el aislamiento
sanitario preventivo y obligatorio que tiene lugar durante la pandemia por Covid-19 el cual anade
tensiones a la ya estresante actividad académica modificando su desarrollo.

Por eso se cree que los resultados de esta investigacion, datos basados en evidencias podrian

contribuir a una politica de inclusion, generando nuevos conocimientos para aportar a fines
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practicos concretos: por ejemplo, convirtiéndose en un elemento de ayuda o cooperacion a la

Division de Tutoria y Bienestar Estudiantil, para que contribuya a minimizar los indices de estrés

académico de los estudiantes dentro de la Universidad Nacional Arturo Jauretche.

8 RESULTADOS

TaBLa 1

DISTRIBUCION DE GENERO DE LOS ESTUDIANTES PROXIMOS A GRADUARSE DE LA UNAJ

Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 27 84,4%
Masculino 5 15,6

Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de Genero
30

20

masculino femenino

Recuento de Genero

Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ.
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En la distribucion de Género, correspondid un 84,4% al género femenino y un 15,6% al
masculino con diferencias significativas entre ambas proporciones. aunque no se tiene datos
concretos por lo general la carrera de enfermeria tanto a nivel Nacional como Provincial es

mayoritariamente de poblacion femenina.

T4BLA 2

DISTRIBUCION DE EDAD DE LOS ESTUDIANTES PROXIMOS A GRADUARSE DE L4 UNAJ.

Edades Frecuencia Porcentaje
Entre 21-28 11 34,5%
Entre 29-37 12 37,5%
Entre 38-45 9 28,1%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de Edad
12

10
8

6

entre 21 a 28 entre 29 a 37 entre 38 a 45

Recuento de Edad

En la distribucion por edades la muestra arrojo los siguientes datos: el 37,5% para el
grupo de 29-37 afios, seguido con34,5% para los de entre 21-29 afios y un 28,1% para los de

38-45 afios.

Tabla 3

Distribucion Estado civil de los estudiantes de la LEN préximos a graduarse de la

UNAJ
Estado civil Frecuencia Porcentaje
Soltero 23 71,9%
Casado 2 4,7%
Separado 2 4,7%
Viudo 0 0%

Union libre 5 15,5%
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Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de Estado civil
25

20
15

10

soltero/a union libre separada/o casadal/o

Recuento de Estado civil

En la distribucion de estado civil el 71,9% se encuentra soltero, el 15,5% se encuentra en

union libre, el 4,7 % se encuentran separado y de igual manera casado.

Tabla 4

Distribucion de Procedencia de los estudiantes de la LEN préximos a graduarse de la UNAJ

ZONA Frecuencia Porcentaje
RURAL 7 21,9%
URBANA 25 78,1%
TOTAL 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de Lugar de procedencia
25

20

area urbana area Rural

Recuento de Lugar de procedencia

En cuanto a la distribucion de Zona de procedencia: el 78,1% proviene de zona urbana y

el 21,9 de zona rural.

Tabla 5

Distribucidon de Convivencia de los estudiantes de la LEN préximos a graduarse de la

UNAIJ

Grupo convivencia Frecuencia Porcentaje
Familia 27 84,4%
Pension O 0%
Otro 5 15,6%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de ¢ Con quien vive 7

30

20

10

familia otro

Recuento de ;Con quien vive ?

En la distribucion de la convivencia 84,4% de los alumnos vive con su familia y un

15,6%convive con otro., y nulo para pension.

Tabla 6

Distribucion de numero de Grupo familiar de los estudiantes de la LEN préximos a

graduarse de la UNAJ

Grupo familiar Frecuencia Porcentaje
<a 5 personas 19 59%

>0=>5 personas 13 41%

Total 32 100%
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Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de ; Con cuantas personas convive 7?7
20

15

10

< a 5 personas = a 5 personas

Recuento de ¢ Con cuantas personas convive 7

En la Distribucion de numero de Grupo familiar correspondio, que el 59% de los alumnos
convive con un grupo familiar menor a 5 cinco personas frente al 41% que convive con un grupo

familiar mayor 0 igual a cinco personas.

Tabla 7
Distribucion de medio de transporte con que llega a la universidad los alumnos de

la LEN proximos a graduarse de la UNAJ

Medio de transporte Frecuencia Porcentaje
Bicicleta 0 0%
Vehiculo 1 3,1%

particular

Colectivo 31 96,9%
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Caminata 0 0%

Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de Medio de transporte a la univeridad
40

30

20

colectivo vehiculo particular

Recuento de Medio de transporte a la univeridad

El medio de transporte mas utilizado por los alumnos para llegar a la universidad es el
colectivo un 96,9% viaja en transporte publico, mientras que el 3,1% lo hace en vehiculo

particular y siendo nulo para caminata.

Tabla 8

Distribucion de empleo de los alumnos de la LEN proximos a graduarse de la UNAJ

Trabaja Frecuencia Porcentaje
SI 26 81,3%
NO 6 18,8%

Total 32 100%




Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de ¢ Trabaja?
30

20

10

NO

Recuento de ; Trabaja?

En la distribucion de Empleo se puede observar que mas del tercio de los alumnos (81,3%) se

encuentran empleados, frente a la minoria (18,8%) que no tiene empleo.

Tabla 9
Distribucion de Carga laboral de los alumnos de la LEN préximos a graduarse de la

UNAJ

CARGA Frecuencia Porcentaje

HORARIA

< a & horas 14 44%

34
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>0 = a 8 horas 18 56%

Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de ; Cuantas horas?
20

15

10

< a 8 horas > A 8 horas

Recuento de ; Cuantas horas?

En la Distribucion de Carga laboral de los alumnos, se observa que mas de la mitad de los
alumnos (56%) trabaja mayor o igual a 8 horas diarias, frente a un 44% que trabaja menos de 8

horas diarias.
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Tabla 10

Distribucion Jefa/e de hogar de los alumnos proximos a graduarse de la UNAJ

Es jefa/e de hogar Frecuencia Porcentaje
Si 20 62,5%
No 12 37,5%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de ; Es jefa/e de hogar?
20

15

10

Recuento de ;Es jefa/e de hogar?

En la Distribucion Jefa/e de hogar de los alumnos, se observa que el 62% d los alumnos

son jefes/e de hogar frente a un 37,5% que no lo es.



37

Tabla 11

Distribucion Inicio de carrera LEN de los alumnos proximos a graduarse de la UNAJ

Inicio de carrera Frecuencia Porcentaje
Ano 2011-2014 5 16,6%
Ao 2015-2018 27 84,4%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de Afio de inicio de la carrera
30

20

10

entre 2015 a 2018 entre 2011 a 2014

Recuento de Afo de inicio de la carrera

En la distribucién de inicio de carrera, un 84,4% inicio en la universidad entre los afios
2015-2018 Y UN 16,6% entre los afios 2011-2014 (demostrando que esta menor proporcion de
alumnos por distintas circunstancias no se pudo recibir en tiempo y forma de enfermeros

universitarios segun el plan académico).
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TABLA 12
Distribucion de Cantidad de materias que cursan los alumnos de LEN proximos a graduarse de la
UNAIJ
Tabla 12
Distribucion de Cantidad de materias que cursan los alumnos de LEN

proximos a graduarse de la UNAJ

Cantidad de materia Frecuencia Porcentaje
<o a 3 materias 15 47%
>0= a 3 materias 17 53%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de ; Cuantas materias cursa ?
20

15

10

< a 3 materias >0 = a3 materias

Recuento de ;Cuantas materias cursa ?

En la Distribucion de Cantidad de materias que cursan los alumnos, el 53% de los

alumnos cursa menor a tres materias, mientras que el 47% cursa mayor o igual a tres materias.



Tabla 13
Distribucion del motivo de por qué cursa esa cantidad de materias los alumnos de LEN

proximos a graduarse de la UNAJ

Motivo Frecuencia Porcentaje
Falta de oferta académica 10 31,3%
Falta de tiempo 3 9,4%
Se contrapone con el trabajo 9 28,1%
Comodidad 4 12,5%
Otra 6 18,8%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de ; Por que?
10

se contrapone otra comodidad falta de oferta falta de tiempo
con el trabajo académica

Distribucion del motivo de por qué cursa esa cantidad de materias, en primer lugar, esta
por falta de oferta académica (31,3%). En segundo lugar: se contrapone con el trabajo (28,1%)
en tercer lugar : por otra circunstancia(18,8%), en cuarto lugar: comodidad (12,5%) y en quinto

lugar: falta de tiempo(9,4%).

Tabla 14

Distribucién cursada dias hébiles de los alumnos de LEN proximos a graduarse de la

UNAIJ

Cursa todos los dias habiles Frecuencia Porcentaje
Si 8 25%
No 24 75%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ



Recuento de ; cursa todos los dias habiles?
25

20
15
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NO Sl

Recuento de ;cursa todos los dias habiles?

En la Distribucidn cursada de dias habiles de los alumnos, el 75% de los encuestados

respondieron que NO cursan todos los dias hébiles frente al 25% que respondi6é que SI cursa

todos los dias habiles.

Tabla 15

Distribucion Horas semanales que cursan materias los alumnos de LEN proximos a

graduarse de la UNAJ

Horas semanales que cursa Frecuencia Porcentaje
De 4 a8 Hs 7 21,9%

De 8 a 12 Hs 12 37,5%

De 12 a 16 Hs 9 28.1%
>16 Hs 4 12,5%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de ;cuantas horas cursa semanalmente?

12

10

de 4a8hs >16 hs de8a12hs 12a 16 hs

En la Distribucion Horas semanales que cursan materias, el 37,5% cursa de 8 a 12 horas

semanales, el 28,1% cursa de 12a16 horas semanales, el 21,9% cursa de 4 a 8 horas semanales y

el 12,5% cursa mayor a 16horas semanales.

Tabla 16

Distribucion Disposicion de tiempo para estudiar los alumnos de LEN proximos a

graduarse de la UNAJ

Dispone de tiempo para estudiar Frecuencia Porcentaje
Si 20 62,5%
No 12 37,5%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de ¢ Dispone de tiempo para estudiar y realizar
trabajos ?

20
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Sl NO

Recuento de ;Dispone de tiempo para estudiar y realizar trabajos ?

En la Distribucion de Disposicion de tiempo para estudiar, del total de los alumnos
encuestados el 62,5% contesto que SI dispone de tiempo para estudiar, frente a un 37,5% que NO

dispone de tiempo.

Tabla 17

Distribucion con quien estudia los alumnos de LEN proximos a graduarse de la UNAJ

Con quien estudia Frecuencia Porcentaje
solo 22 68,8%
Familia 6 18,8%
Compatfieros 4 12,5%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de Al momento de estudiar lo hace
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solo con comparfieros con familia

Recuento de Al momento de estudiar lo hace

En la Distribucion de al momento de estudiar con quien lo hace, el 68,8% estudia con su

solo, el 18,8% lo hace con su familia y un 12,5% estudia con compafieros

Tabla 18

Distribucion Duerme 8 Hs diaria los alumnos de LEN préximos a graduarse de la UNAJ.

Duerme 8 Hs diarias Frecuencia Porcentaje
Si 6 18,8%
No 26 81,3%

Total 32 100%
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Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Recuento de ¢ Duerme 8 horas diarias?
30

20

NO Sl

Recuento de ;Duerme 8 horas diarias?

Es importante destacar que uno de los factores del estrés es no descansar o dormir las 8
horas diarias, en esta muestra se puede observar que solo el 18,8% duerme las 8hs, mientras que

el 81,3% por diferentes circunstancias NO lo hace.



Tabla 19

Distribucion Dispone de tiempo para ocio y recreacion los alumnos de LEN proximos a

46

graduarse de la UNAJ
Dispone de tiempo para ocio y recreacion Frecuenci Porcentaje
a
Si 15 46,9%
No 17 53,1%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de ; Dispone de tiempo libre para ocio y recreacion?

20

15

10

NO Si

Recuento de ¢ Dispone de tiempo libre para ocio y recreacion?

En la distribucion de disposicion de tiempo para ocio y recreacion, el 46,9% SI dispone

de tiempo, mientras que el 53,1% NO dispone d tiempo.

Tabla 20
Distribucién de recibimiento de apoyo sobre el grupo familiar de los alumnos de LEN

proximos a graduarse de la UNAJ

Recibe estimulo sobre su Carrera desde el grupo familiar Frecuencia Porcentaje
Si 23 71,9%
No 9 28,1%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de ; Recibe estimulo sobre su carrera desde su
de g,

grupo familiar ?

25
20

15

10

=1l NO

Recuento de ; Recibe estimulo sobre su carrera desde su grupo familiar ?

El acompafiamiento familiar es un pilar fundamental para los alumnos, por esta razon se
les pregunto a los alumnos si recibian estimulo sobre su carrera desde el grupo familiar, los
cuales respondieron el 71,9% que SI recibian estimulo de su carrera y un 28,1% NO reciben

estimulo por parte de su familia.

Tabla 21
Distribucion encuesta SISCO, Frecuencia de estado de nerviosismo y preocupacion durante

este cuatrimestre de los alumnos de LEN proximos a graduarse de la UNAJ

Estado de nerviosismo o preocupacion Frecuenci Porcentaje
a
Si 30 93,8%
No 2 6,2%
Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Recuento de Durante el transcurso de este cuatrimestre ; has
tenido momentos de preocupacion o nerviosismo?

30

20

10

Sl NO

Recuento de Durante el transcurso de este cuatrimestre ¢ has tenido momentos de preocupacion...

El Inventario Sisco, cuenta con Un item de filtro que, en términos dicotomicos (si-no)
permite determinar si el encuestado es candidato o no a contestar el inventario. En este punto se
les pregunto a los alumnos si durante este cuatrimestre han tenido momentos de preocupacion o
nerviosismo., el 93,8% contesto que SI, frente a un 6,2% que respondié que NO, pero esta menor
proporciéon que respondio que NO, siguid contestando el inventario y se pudo observar en los
datos recabados que estaba sufriendo un proceso de estrés y que habia situaciones puntuales que

los hacia candidatos a entrar en el grupo de estrés moderado.

Tabla 22
Distribucion encuesta SISCO, frecuencia de Nivel de nerviosismo y preocupacion, del 1
al 5 donde 1 es poco y 5 mucho durante este cuatrimestre de los alumnos de LEN

proximos a graduarse de la UNAJ.
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Nivel de preocupacion y Frecuencia Porcentaje
nerviosismo

1 1 3%

2 1 3%

3 6 19%

4 8 25%

5 16 50%

Total 32 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

Sefal su nivel de preocupacién o nerviosismo utilizando una escala del 1al 5 . donde (1) es poco Y
(5) mucho

N1 .2 3 N4 ENS

Fila 1

En la distribucion del escalamiento tipo Lickert de cinco valores numéricos (del 1 al 5
donde (1) es poco y (5) es mucho, que permite identificar el nivel de intensidad del estrés
académico, se puede observar que el 50% ha respondido con (5)mucho nivel de nerviosismo o

preocupacion , le sigue el (4) con un 25%, el (3) con un 19%, el (2) conun 3%y el (1) poco con
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el 3%. Si partimos desde estos datos, podemos observar que la mitad de los encuetados tuvo
mucho nivel de nerviosismo o preocupacion. (la muestra del presente estudio confirmo que la
intensidad del estrés es del (16)50%. Esta puntacion sefala que se puede llegar a desencadenar

una repercusion en el bienestar y la salud fisica y mental de los alumnos)

Tabla 23
Distribucion encuesta SISCO, frecuencia de estado de nerviosismo y preocupacion
durante este cuatrimestre de losalumnos de LEN proximos a graduarse de la UNAJ
Situaciones | Nunca Rara Algunas Casi Siempre Frecuencia  Porcentaje
) vez(2) veces(3) siepre &)
(4)
La | 6 6 6 9 5 32 1-19%
competencia 2-19%
entre 3-19%
comparieros 4-28%
del grupo 5-15%




La
sobrecarga
de tarea y

trabajos

La
personalida
dyel
caracter del
profesor
las
evaluacione
s de los
profesores (
examenes ,
ensayos
,trabajos de
investigacio
n, etc)

El tipo de
trabajo que
te piden los

profesores

10

12

12

14

12

32

32

32

32

1-0%

2-15%

3-22%

4-38%

5-25%

1-3%

2-32%

3-25%

4-15%

5-25%

1-3%

2-6%

3-9%

4-38%

5-44%

1-13%

2-21%

3-19%

4-10%
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(consultas
de temas ,
fichas de
trabajos,
ensayos ,
mapas
conceptuale
s, etc)

No entender
los temas
que se
abordan en
clases
Participacio
n en clases (
responder a
preguntas,
exposiciones
)

Tiempo
limitado
para hacer

el trabajo

11

11

32

32

32

5-38%

1-13%

2-28%

3-19%

4-6%

5-34%

1-13%

2-19%

3-25%

4-9%

5-34%

1-13%

2-9%

3-19%

4-21%

5-38%
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Otra | 12 4 4 2 10 32 1-38%
2-13%
3-13%
4-3%

5-32%

Total 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

la competencia entre compafieros del... sobrecarga de tarea y trabajos
8 12
10
6
8
4 6
4
2
2
0 0
(1) nunca (3) (4)casi  (5)siempre (2)rara (3) algunas (5)siempre (2)raravez  (4)casi
veces siempre

algunas  siempre vez
veces



la personalidad y el caracter del profesor
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las evaluaciones de los profesores...
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10
5
0
> o & @ &7
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12
10
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vez siempre  algunas

Veces
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algunas vez siempre

veces
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En la distribucion de situaciones estresantes la competencia entre compaiieros del grupo,
en primer lugar, el 28% respondid que percibe esta situacion como estresante Casi siempre, el
15% Siempre el 28% Algunas veces, el 19% Rara vez y el 19% Nunca.

En la distribucion de situaciones estresantes la sobrecarga de tarea y trabajos arrojo los
siguientes datos. El 38% percibe esta situacion como estresante Casi siempre el 25%, Siempre el
22%, Algunas veces el 15% Rara vez, y es nula para Nunca.

En la distribucion de situaciones estresantes: La personalidad y el caracter del profesor.
El 32% contesto que Rara vez percibe esta situacion como estresante, un 25% la percibe como
estresante Siempre, un 25% Rara veces , un 15% Casi siempre y un 3% Nunca percibe esta
situacion como estresante.

En la distribucion de situaciones estresantes Las evaluaciones de los profesores
(exdmenes, ensayos, trabajos de investigacion, etc.): el 44% de los alumnos Siempre perciben
esta situacion como estresante, le sigue el 38% con Casi siempre, luego el 9% con Algunas
veces, el 6% con Rara vez, y el 3% con Nunca.

En la distribucion de situaciones estresantes: El tipo de trabajo que te piden los profesores
(consultas de temas, fichas de trabajos, ensayos, mapas conceptuales, etc.) arrojo que el 38% de
los alumnos Siempre perciben esta situacion como estresante, el 21% Rara vez la perciben como
estresante, el 19% Algunas veces, el 13% Nunca y el 10% Casi siempre.

En la distribucion de situaciones estresantes: No entender los temas que se abordan en
clases. El 34% de los alumnos Siempre perciben esta situacion como estresante, el 28% Rara

vez, el 19% Algunas veces, el 13% Nunca y el 6% Casi siempre.
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En la distribucion de situaciones estresantes: Participacion en clases (responder a
preguntas, exposiciones) El 34% de los alumnos Siempre perciben esta situaciéon como
estresante, el 25% Algunas veces, el 19% Rara vez, 13% Nunca y el 9% Casi siempre.

En la distribucion de situaciones estresantes: Tiempo limitado para hacer el trabajo, el
38% de los alumnos Siempre perciben esta situacion como estresante, el 21% Casi siempre, el
19% Algunas veces, el 13% Nunca y el 9% Rara vez.

En la distribucion de situaciones estresantes: Otra circunstancia antes no mencionada, el
38%de los alumnos Nunca perciben esta situacion como estresante, el 32% Siempre, el 13%

Rara vez, el 13% Algunas veces , y el 3%casi siempre .

Tabla 24

Distribucion encuesta SISCO, con qué frecuencia tuvo las siguientes Reacciones fisicas
cuando estaba preocupado o nervioso durante este cuatrimestre de los alumnos de LEN

proximos a graduarse de la UNAJ

Reacciones | Nunca Rara Algunas  Casi Siempre  Frecuenci  Porcentaje
fisicas | (1) vez (2) veces (3) siempr (5) a
e

(4)




Trastorno
del suero (
InSomnio o

pesadillas)

Fatiga
cronica
(cansancio

permanente)

Dolores de
cabeza o

migrana

Problemas
de digestion
, dolor
abdominal o
diarrea

Rascarse,

11

10

12

11

10

10

12

32

32

32

32

32

1-6%

2-13%

3-28%

4-19%

5-34%

1-13%

2-3%

3-16%

4-38%

5-31%

1-6%

2-16%

3-31%

4-22%

5-25%

1-13%

2-13%

3-28%

4-16%

5-31%

1-34%

2-6%
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morderse 3-6%
las unas , 4-16%
frotarse , etc 5-38%
Somnolenci | 6 4 8 6 8 32 1-19%
a o mayor 2-13%
necesidad 3-25%
de dormir 4-19%
5-25%

Total | 100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

trastorno del suefio ( Insomnio o pesad. . fa“ga cronica (Cansancjo permanente)
12 12
10 10
8 8
3 6
% 4
2
2
0
(4)casi (5) (2) rara (3) (1) nunca 0
siempre  siempre vez algunas (4)casi () siempre (1)nunca (3) algunas (2)raravez
veces siempre veces
dolores de cabeza o migrafia problemas de digestién , dolor abdominal o di...
10 10
8 8
6 6
4 4
2 2
0 0
(4)casi (2)raravez (3) algunas (5)siempre (1) nunca (2) raravez (5) siempre (4)casi (3) algunas (1) nunca
siempre veces siempre veces
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rascarse , morderse las ufias , frotarse ,... somnolencia o mayor necesidad de dormir

12 8

10

8
6 4
4
2 2
0
(4)casi (5) (1)nunca  (2)rara 3)
siempre  siempre vez algunas (2)raravez (5)siempre (1)nunca (4)casi  (3) algunas
veces siempre veces

Distribucion de con qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones fisicas: Trastorno del
suefio (insomnio o pesadillas). E1 34% de los alumnos presento Siempre trastorno del suefio, el
28% Algunas veces, el 19% Casi siempre , el 13% Rara vez, y el 6% Nunca presento esta
reaccion fisica.

Distribucién de con qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones fisicas: Fatiga cronica
(cansancio permanente) el 38% de los alumnos Casi siempre, el 3% Siempre, 16% Algunas
veces, el 13% Nunca y el 3% Rara vez present6 esta reaccion fisica

Distribucion de con qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones fisicas: Dolores de
cabeza o migrafia el 31% de los alumnos las presento Algunas veces. 25% Siempre,22%Casi
siempre, 16% Rara vez y el 6% nunca presento esta reaccion fisica.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones fisicas: Problemas de
digestion, dolor abdominal o diarrea el 31% de los alumnos presento Siempre esta reaccion, el
28% Algunas veces, 16% Casi siempre, el 13% Rara vez, y el 13% Nunca presento eta reaccion
fisica.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones fisicas: Rascarse,
morderse las ufias, frotarse, etc. el 38% d los alumnos presento Siempre esta reaccion, 34%

nunca, el 16% casi siempre, el 6% Algunas veces y el 6% rara vez presento esta reaccion fisica.
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Distribucion de con qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones fisicas: Somnolencia o
mayor necesidad de dormir. E1 25% de los alumnos presento Siempre esta racion, el 25%

Algunas veces, 19% Casi siempre, el 19% Nunca y el13% Rara vez, presento esta reaccion.

Tabla 25

Distribucion encuesta SISCO, frecuencia de Reacciones Psicoldgicas, cuando estaba

preocupado o nervioso durante este cuatrimestre de los alumnos de LEN proximos a

graduarse de la UNAJ

Reacciones | Nunc  Rara Algunas  Casi Siempre  Frecuenci  Porcentaje
Psicoldgica | a vez veces siempr a
) 3) e(4) )
(1)
Inquietud (| 3 6 7 9 7 32 1-9%
incapacida 2-18%
dde 3-22%
relajarse y 4-28%
estar 5-22%
tranquilo)




Sentimiento
de
depresion y
tristeza (
decaido)
Ansiedad ,
angustia o
desesperaci

on

Problemas
de
concentraci

on

Sentimiento
de
agresividad
o0 aumento
de
irritabilida

d

1-16%

2-19%

3-28%

4-19%

5-19%

1-13%

2-9%

3-31%

4-19%

5-28%

1-6%

2-13%

3-43%

4-21%

5-31%

1-34%

2-9%

3-13%

4-15%

5-28%



Total

100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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sentimiento de agresividad o aumento de...

(2)raravez (5)siempre (1)nunca  (4)casi (3)algunas
siempre veces

Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Psicoldgica: Inquietud
(incapacidad de relajarse y estar tranquilo) el 28% de los alumnos presento Casi siempre esta
reaccion, el 22% Siempre, el 22% Algunas veces, el 18% Rara vez y el 9% Nunca presento esta
reaccion.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Psicoldgica: Sentimiento
de depresion vy tristeza (decaido). Del 100% de los alumnos. el 28% respondié que Algunas
veces presento esta reaccion, el 19% Siempre, el 19% Casi siempre, el 19% Rara vez y el 16%
Nunca presento esa reaccion.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Psicoldgica: Ansiedad,
angustia o desesperacion. Del 100% de los alumnos, el 31% respondié que Algunas veces
presento esta reaccion, el 28% Siempre, el 19% Casi siempre, el 13% Nunca y el 9% presento
Rara vez esta reaccion.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Psicoldgica. Problemas de

concentracion. Del 100% de los alumnos el 34% respondi6 que Algunas veces presento esta



65

reaccion, el 31% Siempre, el 22% Casi siempre, el 13% Rara vez y el 6% Nunca presento esta
reaccion.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Psicoldgica. Sentimiento
de agresividad o aumento de irritabilidad. Del 100% de los alumnos, el 34% respondi6 que
Nunca presento esta reaccion, el 28% Siempre, el 15% Casi siempre, el 13% Algunas veces y el

9% Rara vez presento esta reaccion.

Tabla 26

Distribucion encuesta SISCO, frecuencia de Reacciones Comportamentales cuando estaba
preocupado o nervioso durante este cuatrimestre de los alumnos de LEN proximos a

graduarse de la UNAJ

Reacciones | Nunca Rara  Algunas Casi Siempre Frecunca Porcentaj
comportamentale | (1) vez veces siempre  (5) e
s (2) 3) 4)
Conflictos o | 9 3 6 4 10 32 1-29%
tendencia a 2-9%

polemizar o 3-19%
discutir 4-13%
5-31%




Aislamiento de

los demas

Desgano para
realizar los

trabajos

Aumento o
disminucion del
consumo de

alimentos

Total
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10 7 3 32 1-25%

2-13%

3-31%

4-22%

5-9%

13 3 8 32 1-13%

2-13%

3-41%

4-9%

5-25%

5 3 13 32 1-19%

2-16%

3-16%

4-9%

5-41%

100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Comportamental:

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir. Del 100% de los alumnos el 31% respondi6 que

Siempre presento esta reaccion comportamental, el 29% Nunca, el 19% Algunas veces, el 13%

Casi siempre y el 9% Rara vez presento esta reaccion comportamental.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Comportamental:

67

Aislamiento de los demas. Del 100% del alumno, el 31% presento Algunas veces esta reaccion,

el 25% Nunca, el 22% Casi siempre, el 13% Rara vez y el 9% present6 siempre esta reaccion.

Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Comportamental: Desgand

para realizar los trabajos. Del 100% del alumno, el 41% Algunas veces presento esta reaccion, el

25% Siempre, el13% Rara vez, el 13% Nunca y el 9% Casi siempre presento esta reaccion.



Distribucion de con qué frecuencia tuvo la siguiente Reaccion Comportamental:
Aumento o disminucion del consumo de alimentos. Del 100% de los alumno el 41% presento
esta reaccion Siempre, el 19% Nunca, el 16% Algunas veces, el 16% Rara vez y el 9% Casi

siempre presento esta reaccion.

Tabla 27
Distribucién encuesta SISCO, Estrategias de Afrontamiento cuando estaba preocupado o

nervioso durante este cuatrimestre. los alumnos de LEN proximos a graduarse de la UNAJ

68

Habilidad asertiva ( defender nuestras preferencias ideas o sentimientos sin dafiar a otros)

Nunca  Raravez Algunas  Casisiempre Simpre (5)  Frecuenci  Porcentaje

(1) 2) veces (3) (4) a

3 6 9 7 7 32 1-9%
2-19%

3-28%



Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas

4-22%

5-22%

69

3 5 8 6

Elogios a si mismo

32

1-9%

2-16%

3-25%

4-19%

5-31%

12 5 9 3

La religiosidad ( oraciones o asistencia a misa )

32

1-38%

2-16%

3-28%

4-9%

5-9%

17 4 5 4

Busqueda de informacion sobre la situacion

32

1-53%

2-13%

3-16%

4-13%

5-6%

8 7 3 8

32

1-25%
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2-22%

3-9%

4-25%

5-19%

Ventilacion y confidencias ( verbalizacion de la situacién que preocupa)

7 8 4 8

Total

5 32 1-22%
2-25%
3-13%
4-25%
5-16%

100%

Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ
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la religiosidad ( oraciones o asistencia...
20

(1) nunca (2) rara (5
vez

siempre

(4) casi (3)
siempre algunas
veces

ventilacion y confidencias ( verbalizac. ..
8

[
4

2

(1) nunca (4) casi

(2) rara (3) (5)
vez siempre

algunas siempre
veces

Distribucion de con qué frecuencia presento esta Estrategia de Afrontamiento: Habilidad

asertiva (defender nuestras preferencias ideas o sentimientos sin dafar a otros). Del 100% de los

alumnos encuestados el 28% Algunas veces presento esta estrategia, el 22% Siempre, el 22%

Casi siempre, el 19% Rara vez y el 9% Nunca presentd esta estrategia de afrontamiento.

Distribucion de con qué frecuencia presento esta Estrategia de Afrontamiento:

Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas. Del 100% de los alumnos encuestados, el 31%

Siempre presentd esta estrategia, el 25% Algunas veces, el 19% Casi siempre, el 16% Rara vez y

el 9% Nunca uso6 esta estrategia de afrontamiento.

Distribucion de con qué frecuencia presentd esta Estrategia de Afrontamiento: Elogios a

si mismo. Del 100% de los alumnos encuestados, el 38% Nunca uso esta estrategia, el 28%

Algunas veces, el 16% Rara vez, el 9% Casi siempre y el 9% Siempre uso esta estrategia de

afrontamiento.
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religiosidad (oraciones o asistencia a misa). Del 100% de los encuestados el 53% Nunca uso esta

estrategia, el 16% Algunas veces, el 9% Casi siempre, el 9% Rara vez y el 6% uso esta estrategia

como estrategia de afrontamiento.

Distribucion de con qué frecuencia presento esta Estrategia de Afrontamiento: Bisqueda

de informacion sobre la situacion. Del 100% de los encuetados, el 25% Nunca uso esta
estrategia, el 25% Casi siempre, el 22% Rara vez, el 19% Siempre y el 9% Algunas veces uso

esta estrategia de afrontamiento.

Distribucion de con qué frecuencia presento esta Estrategia de Afrontamiento:
Ventilacion y confidencias (verbalizacion de la situacion que preocupa). Del 100% de los
encuestados el 25% Casi siempre uso esta estrategia, el 25% Rara vez, el 22% Nunca, el 16%

Siempre y el 13% Algunas veces uso esta estrategia de afrontamiento.

Tabla 28
Distribucion encuesta SISCO, frecuencia de clasificacion de estrés en niveles

bajo-moderado-grave de los alumnos de LEN proximos a graduarse de la UNAJ

Niveles de estrés Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 9,3%
Moderado 8 25%
Grave 21 65,7%

Total 32 100%
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Nota: Fuente: encuesta a los estudiantes proximos a graduarse de la UNAJ

clasificacion del estrés

25
20
15

10

bajo moderado grave

En la Distribucion encuesta SISCO, niveles de estrés bajo-moderado-grave. Del 100% de
los alumnos encuestados se puede apreciar que el 65,7% del alumno presento niveles de estrés

grave, el 25% presentdé moderado y un 9,3% presento niveles de estrés bajo.
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8.1 A MODO DE CONCLUSION

El estrés académico, cuya fuente se encuentra en el ambito educativo, es una cuestion que
afecta al aprendizaje de los estudiantes y a su bienestar.

Los resultados de la investigacion logran determinar que existe un alto indice de
estudiantes con nivel de estrés grave, esto se puede relacionar con que la mayoria de los alumnos
poseen empleo con una carga horaria mayor o igual a ocho horas, siendo jefa/es de hogar no
teniendo tiempo para cursar todos los dias habiles por falta de oferta académicas y
contraposicion con el trabajo, ademas, no poseen tiempo para dormir ocho horas diarias ni
tiempo para el ocio y recreacion, asimismo, se puede observar que los estimulos estresores mas
frecuentes en primer lugar son las evaluaciones de los profesores reconocida por los alumnos
como primera fuente de estrés, junto con la sobrecarga de tareas y trabajos, el tipo de trabajo que
piden los profesores y el tiempo limitado con lo que cuentan para realizarlos.

Se debe tener en cuenta la forma en que el estrés académico se puede presentar en los
estudiantes, ya sea como desgano para realizar las labores académicas, el incremento o
disminucién del consumo de alimentos y reflejandose también en el rendimiento académico. En
lo que respecta a las reacciones manifestadas por los alumnos se reportan las fisicas (fatiga
cronica 38%,), psicologicas (problemas de concentracion ,31 %), comportamentales (aumento o
disminucién del consumo de alimentos 41%).

Con respecto a las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes, las mas
empleada fueron la elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas (31%) seguida de la
habilidad asertiva (22%) para manejar las situaciones problematicas y reducir las tensiones que

ellas generan.



75

A inicios de este siglo, el estrés es considerado causante de enfermedades como la
ansiedad y la depresion, siendo catalogadas como enfermedades del siglo XXI a nivel mundial
segun la OMS, pertenece al programa de salud mental y menciona que esta dentro del 11% del
total de enfermedades, ademas dicho organismo refiere en el plan de accion de salud mental
2013-2020, tiene la necesidad del bienestar psiquico en las personas para desarrollar sus
potencias, ser productivos, aportar a la comunidad y superar el estrés diario (O.M.S, 2013, pags.
25-27). Por esta razon se debe tener un caracter activo para cubrir las necesidades de atencion en
salud mental con un abordaje preventivo, teniendo como objetivo minimizar las posibles
demandas anticipandose a la brecha que pueda existir entre las necesidades de intervenciones
y la demanda de las misma de atencion en la comunidad, asi mismo, esto se puede hacer desde
las instituciones sanitarias , intervenciones extramuros como las son las comunitarias,
intersectoriales, ampliando el conocimiento de este proceso dando un aporte desde enfermeria
en el campo de la prevencion de salud mental y educacion para la salud. De esa misma manera
esta investigacion puede servir como herramienta para que los alumnos adquieran competencias
para poder adaptarse en su medio laboral a futuro.

Este trabajo posibilitd determinar la presencia de estrés en los estudiantes universitarios a
causa de sucesos estresantes durante su recorrido académico. El alumno que presenta altos
niveles de estrés por un periodo prolongado de tiempo puede ver afectado a su rendimiento
académico y sufrir un desequilibrio sistémico, ademas se espera, que con estos resultados (datos
basados en evidencia) se pueda contribuir a una politica de inclusion, generando nuevos
conocimientos para aportar a fines practicos concretos: por ejemplo, enfocando la mirada hacia
los métodos de ensefnanza- aprendizaje y el desarrollo de competencia , asi mismo fomentando

entre los estudiantes la responsabilidad y organizacion de las labores escolares, convirtiéndose
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en un elemento de ayuda o cooperacion a la division de tutoria y Bienestar Estudiantil, para que
contribuya a minimizar la intensidad, frecuencia y reacciones que el estrés produce en los

estudiantes dentro de la Universidad Nacional Arturo Jauretche.

8.2A MODO DE SUGERENCIA

A inicios de este siglo, el estrés es considerado causante de enfermedades como la
ansiedad y la depresion, siendo catalogadas como enfermedades del siglo XXI a nivel mundial
seguin la OMS, pertenece al programa de salud mental y menciona que esta dentro del 11% del
total de enfermedades, ademas dicho organismo refiere en el plan de accion de salud mental
2013-2020, tiene la necesidad del bienestar psiquico en las personas para desarrollar sus
potencias, ser productivos, aportar a la comunidad y superar el estrés diario (O.M.S, 2013, pags.
25-27). Por esta razdn se debe tener un caracter activo para cubrir las necesidades de atencion en
salud mental con un abordaje preventivo, teniendo como objetivo minimizar las posibles
demandas anticipandose a la brecha que pueda existir entre las necesidades de intervenciones
y la demanda de las misma de atencion en la comunidad, asi mismo, esto se puede hacer desde
las instituciones sanitarias , intervenciones extramuros como las son las comunitarias,
intersectoriales, ampliando el conocimiento de este proceso dando un aporte desde enfermeria
en el campo de la prevencion de salud mental y educacion para la salud. De esa misma manera
esta investigacion puede servir como herramienta para que los alumnos adquieran competencias

para poder adaptarse en su medio laboral a futuro
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8.2 ANEXOS

Encuesta dirigida a alumnos pronto a recibirse de enfermeros universitarios.

Completa todos los campos en blanco

*Obligatorio

1. Correo *



2. Genero *
Marca solo un 6valo.
e femenino

e Masculino

3. Edad *
Marca solo un 6valo.
e entre 21 a 28
e entre 29 a 37
e entre 38 a 45
4. Lugar de procedencia *

Marca solo un ovalo.

area urbana area Rural

5. Estado Civil

Marca Solo un Ovalo

e casada/o

e soltero/a

e separada/o
e viudo/a

union libre
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6. (Con quién vive? *

Marca solo un 6valo.

e familia
e pensién
® otro
7. (Con cuantas personas convive? *

Marca solo un 6valo.

< a5 personas

> a5 personas

8. Medio de transporte a la universidad.

Marca solo un ovalo.

caminata
° bicicleta

L vehiculo particular
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° caminata
° colectivo
9. ,Trabaja? *

Marca solo un 6valo.

o I
e NO
10.  ;Cuantas horas? *

Marca solo un 6valo.

e <ag8horas
e > A8 horas
1. (Es jefa/e de hogar? *

Marca solo un 6valo.

e SI
e NO
12. Ano de inicio de la carrera
Marca solo un ovalo

entre 2011 a 2014

entre 20152 2018

13.  ;,Cuantas materias cursa? *
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Marca solo un o6valo.
e < a 3 materias
e >0 =a3 materia.
14. (Por qué? *
Marca solo un o6valo.

falta de oferta académica

° falta de tiempo

° se contrapone con el trabajo
° comodidad

° otra.

15.  ;Cursatodos los dias habiles? *
Marca solo un ovalo.
o I

e NO

16. ;Cuantas horas cursa semanalmente?

Marca solo un 6valo

de4a8hs
de8al2hs

12a 16 hs
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>16 hs

17. (Duerme 8 horas diarias? *

Marca solo un 6valo.

o I
e NO
18. (Dispone de tiempo para estudiar y realizar trabajos? *

Marca solo un 6valo.

e SI
e NO
19. Al momento de estudiar 1o hace *

Marca solo un ovalo.

e solo

con familia

® con compafieros

20. ;Dispone de tiempo libre para ocio y recreacion?
Marca solo un ovalo.
e SI
e NO

21. Recibe estimulo sobre su carrera desde su grupo familiar?
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Marca solo un 6valo
e SI

e NO

22. Durante el transcurso de este cuatrimestre ;has tenido momentos de preocupacién o de

*

nerviosismo?

Marca solo un 6valo

e SI
e NO
23. Sefial su nivel de preocupacion o nerviosismo utilizando una escala del 1 al 5, donde (1)

es poco Y (5) mucho

Selecciona todos los que correspondan.

Fila 1

24. En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es
casi siempre, (5) es siempre, sefiale con qué frecuencia te inquietaron las siguientes situaciones.
Marca solo un 6valo por fila.

1) nunca 2)raravez 3) algunas veces 4) casi 5) siempre



La competencia entre

compaiieros del grupo

Sobrecarga de tarea y trabajos

La personalidad y

el caracter del profesor

Las evaluaciones de los

profesores (examenes, ensayos

, trabajos de investigacion, etc.)

El tipo de trabajo que te piden

los profesores (consultas de temas

, fichas de trabajos,, ensayos,

mapas conceptuales, etc.))

No entender los temas que se

abordan en clases

Participacion en clases
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( responder a preguntas, exposiciones )

Tiempo limitado para hacer el trabajo

Otra

25. Enuna escala del (1) al (5) donde (1) es nunca (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es

casi siempre, (5) es siempre, sefiale con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones FISICAS

cuando estaas preocupado o nervioso

Marca solo un ovalo por fila

Trastorno del suefio

(insomnio o pesadillas)

Fatiga cronica

(cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafia

I nunca 2 raravez 3 algunas veces 4 casi siempre 5 siempre
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Problemas de digestion, dolor

abdominal o diarrea

Rascarse, morderse las ufias,

frotarse, etc.

Somnolencia o mayor

necesidad de dormir

26. En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es
casi siempre, (5) es siempre, sefiale con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones
psicologicas, cuando estaas preocupado o nervioso.

Marca solo un ovalo por fila.

I nunca 2 raravez 3 algunas veces 4 casi siempre 5 siempre

Inquietud (incapacidad de

relajarse y estar tranquilo)

Sentimiento de depresion

y tristeza (decaido)

Ansiedad, angustia o

desesperacion
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Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad

0 aumento de irritabilidad

27. En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es
casi siempre, (5) es siempre, sefiale con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones
COMPORTAMENTALES, cuando estabas preocupado o nervioso

Marca solo u ovalo por fila.

I nunca 2 raravez 3 algunas veces 4 casi siempre 5 siempre

Conflictos o tendencia a

polemizar o discutir
Aislamiento de los demas

Desgano parra realizar

los trabajos



Aumento o disminucion

del consumo de alimentos
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28. En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es

casi siempre, (5) es siempre, sefiale con qué frecuencia utilizaste las siguientes estrategias para

enfrentar la situacion que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

Marca solo un ovalo por fila.

Habilidad asertiva (defender

nuestras preferencias ideas o

sentimientos sin dafiar a otros)

Elaboracion de un plan y

I nunca 2 raravez 3 algunas veces 4 casi siempre 5 siempre



ejecucion de sus tareas

Elogios a si mismo

La religiosidad (oraciones o

asistencia a misa)

Busqueda de informacion sobre

la situacion ( stress)

Ventilacion y confidencias

( verbalizacion de la situacion

que preocupa))
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